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O presente processo tem como objeto o Registro de Precos para contratacdo de empresa especializada
no fornecimento de licencas de software de antivirus corporativo (renovacéo e novas licengas), para
atendimentos das demandas da Reitoria e Campi do Instituto Federal do Amapa - IFAP, de acordo com as
especificagbes e quantidades apresentadas no Anexo I - Termo de Referéncia.

= Unidade eyt e
ITEM DESCRICAO/ . Valor Unitario
ESPECIFICACAO mlE 4, | Quantidade Maximo

Renovagao de licengas do
ant(iivirus corporati%lo Kaspersky
Endpoint Security for Business - ;

1 Select Brazilian Edition. 1500- | Unidade 1845 R$ 115,69
2499 Node 3 year Educational
Renewal License

Total R$ 213.448,05

O objeto da licitagdo tem a natureza de servigo comum de natureza nao-continuada.

Os quantitativos e respectivos cédigos dos itens sdo discriminados na tabela acima.

A presente contratagdo adotard como regime de execugdo empreitada por Prego Unitario.

O contrato terd vigéncia pelo periodo de 36 meses, com base no artigo 57, da Lei n. 8.666/93.

O VALOR TOTAL MAXIMO DE REFERENCIA para esta contratacdo é de R$ 213.448,05 (duzentos e
treze mil, quatrocentos e quarenta e oito reais e cinco centavos).

Todo procedimento administrativo utilizado para a realizacao da pesquisa de precos foi fundamentado e
instruido de acordo com a IN SLTI/MP n° 73, de 05 de agosto de 2020, que versa sobre o procedimento
administrativo para a realizacao de pesquisa de precos para a aquisicdo de bens e contratacao de
servigos em geral.

Ressalta-se, que ndo foram reservadas cotas de até 25% (vinte e cinco por cento) do objeto para a
contratacdo de microempresas e empresas de pequeno porte (Art. 47 e 48 - Lei Complementar 123 de
2006), com base no Art. 49, III - “o tratamento diferenciado e simplificado para as microempresas e
empresas de pequeno porte néo for vantajoso para a administracéo publica ou representar prejuizo ao
conjunto ou complexo do objeto a ser contratado”, pelo fato desta Administracdo considerar mais
vantajoso para a prestacdo dos servigos, a contrata(;ao de uma tUnica empresa, tendo em vista serem
servicos complementares e de mesma responsabilidade técnica. O fornecimento de tais bens e servigos
por mais de uma empresa acarretaria elevado custo de administracdo e uma complexa rede de
coordenacgdo e acompanhamento das entregas, o que certamente comprometeria a qualidade e
efetividade dos resultados. O parcelamento dos diversos itens pode acarretar prejuizos quanto a
instalacdo, configuracao e operacionalizacdo de toda a solugdo, bem como sua manutencao, uma vez que
se exige total compatibilidade entre os equipamentos da solucdo adquirida.

Para efeito de julgamento dos precos no PREGAO ELETRONICO - SRP, o critério de julgamento devera
1ser Menor Preco por item, sendo vencedor o licitante que ofertar o menor valor para o item na fase de
ances;

. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO
2.1.

A contratacao pretendida visa a renovacdo de licenca de antivirus para estagdoes de trabalho e
servidores em multiplas plataformas (Windows, Linux e MacOS) e dispositivos méveis (Android e iOS).

Considerando a necessidade de prover seguranga nas estacbes de trabalho, dispositivos moveis
institucionais e em servidores de rede, ha a necessidade em adquirir software para cumprir tal
finalidade. Tendo em vista que a falta deste tipo de ferramenta pode ocasionar em problemas como
perda ou roubo de dados, instabilidade e indisponibilidade de servigos e sistemas.

Hoje a instituicdo possui ferramenta para esta finalidade implantada em seu parque computacional,
entretanto, necessitam de renovacao, haja vista que sem a devida atualizacdao a ferramenta torna-se
ineficiente. Também ha de considerar que houve ampliacdo no parque computacional desde a tultima
aquisicao de antivirus, necessitando assim adquirir mais licencas para as novas estagoes.

Considerando a previsao legal do principio da padronizacédo disposta no artigo 15, inciso I, da Lei
8.666/93, solicitamos a renovagdo de licengas de uso de software antivirus da fabricante Kaspersky
pelos motivos indicados abaixo:

2.4.1.As licencas da marca citada, que é objeto do Processo n?. 23228.000741/2017-88, tem cumprido



com o seu objetivo de maneira satisfatoria;

2.4.2.Possuem métodos simples e eficazes de instalacdo, configuracéo, atualizacdo e com a sua efetiva
protecao, demonstrando ser uma das melhores solugdes de antivirus do mercado;

2.4.3.0 suporte técnico prestado de forma rapida e prestativa, auxiliando-nos sempre em configuracoes
mais especificas da solucao;

2.4.4.As atualizacOes automaticas sendo feitas a cada hora, um dos itens que a diferenciam das demais
encontradas no mercado.

2.4.5.A escolha de uma solucdo diferente da implantada na instituicdo incorre em prejuizos, haja vista que
seria necessario remover a solugao atual e implantar uma nova, o que demandaria de recursos para
promover treinamento para a equipe manusear a ferramenta, além do tempo gasto com
implementacao.

2.4.6.Adotamos e padronizamos a solucao devido as questdes de gerenciamento, atualizagdo e instalagdo. E
véalido citar o art. 15, inciso I, da lei n.2 8.666/93 “As compras, sempre que possivel, deverdo atender
ao principio da padronizagdo, que importa compatibilidade de especificacbes técnicas e de
desempenho, observadas, quando for o caso, as condicbes de manutencdo, assisténcia técnica e
garantia oferecidas”, bem como o Acérdao 747/2008 TCU Plendrio que versa: “ a indicacdo de marca
na especificagcdo de produtos de informatica pode ser aceita frente ao principio da padronizagdo
previsto no art. 15, inciso I, da lei n.2 8.666/93".

2.5. Diante c%{o exposto, o IFAP solicita a renovagdo de licengas de uso de software antivirus da fabricante
Kaspersky.

2.6. Alinhamento aos Instrumentos de Planejamento Institucionais

2.6.1.A referida contratacao estd em conformidade com o Plano Diretor de Tecnologia da Informacao (2020-

2021).
ALINHAMENTO AO PDTIC 2020-2021
ID Acao do PDTIC ID Meta do PDTIC associada
01 | Acdo A20 do PDTIC 2020-2021 01 | Meta M11 do PDTIC 2020-2021

2.7. Parcelamento da Solucao de TIC
2.7.1.A realizagdo de licitagdo por itens ou lotes, estd prevista no art. 23, §12, da Lei n.2 8.666/93:

§ 12 As obras, servigcos e compras efetuadas pela Administracdo serdo divididas em tantas parcelas
quantas se comprovarem técnica e economicamente viaveis, procedendo-se a licitacdo com vistas
ao melhor aproveitamento dos recursos disponiveis no mercado e a ampliacao da competitividade
sem perda da economia de escala.

2.7.2.0 critério de julgamento de “Menor Preco por Item” atende a regra do parcelamento da solucao,
conforme previsto no Acérdao n. 757/2015 - TCU - Plendério, e normas correlatas.

2.8. Resultados e Beneficios a Serem Alcancados
2.8.1. Garantia de seguranca nas estagoes de trabalho e servidores;
2.8.2. Reducao de tempo despendido em manutencao de softwares comprometidos por acdes de malwares;

2.8.3. Integridade de dados, garantindo a exatidao dos dados para a tomada de decisao e prosseguimento do
trabalho administrativo;

2.8.4. Confidencialidade, garantindo que os dados institucionais nao serdao expostos por malwares.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO:

3.1. Esse processo de contratacdo envolve o conceito de solucdo de antivirus corporativo, também conhecido
como antivirus, software antivirus, antimalware, entre outros. Trata-se de um software de computador,
ou um coniunto, usado na prevencao, deteccdo e remocao de softwares maliciosos aue visam danificar ou
roubar informacoes existentes em diversos equinamentos (computadores, notebooks, servidores de rede,
smartphone, entre outros) em uma instituicdo. Inicialmente, o software antivirus foi construido para
proteger os computadores contra virus. Entretanto, com o avanco da utilizagdo da internet nas
instituicoes veio uma proliferacao de outros tipos de softwares maliciosos.

3.2. A contratagdo visa renovacdo/aquisicdo de licencas do antivirus Kaspersky Endpoint Security for
Business, com vigéncia de 3 anos para prover seguranca aos computadores e dispositivos da instituicao,
como desktops, notebooks, smartphones corporativos, etc.

3.3. Diante das andlises qualitativa e quantitativa realizadas ao longo do estudo técnico preliminar,
constatou-se que, para atendimento das necessidades da instituicao ao que se refere a antivirus, a
solucdo mais adequada é a renovagdo de licengas da ferramenta que estd atualmente em uso na
instituicdo, visando atender adequadamente as caracteristicas de infraestrutura e diferentes perfis de
uso.

3.4. Demais especificagdes técnicas da solugdo estdo no Anexo I deste Termo

3.5. Bens e servigos que compdem a solugdo e valor total maximo de referéncia

Item Descricao CATMAT | Qtd Valor Valor Total
Unit.

Renovacao de licencas do
antivirus corporativo
Kaspersky Endpoint Security

1 for Business - Select 350949 1845 R$ 115,69 R$




Brazilian Edition. 1500-2499 213.448,05
Node 3 year Educational
Renewal License

4. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR

4.1. Trata-se de servico comum, ndo continuado, a ser contratado mediante licitagdo, na modalidade pregéo,
em sua forma eletrénica.

4.2. Os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21 de setembro
de 2018, néo se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 32 do aludido decreto, cuja
execucao indireta é vedada.

4.3. A prestagdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a
Administragao_Contratante, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize pessoalidade e
subordinacao direta.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO
5.1. Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratacdao abrangem o seguinte:
5.1.1.Requisitos de Negocio

5.1.1.1. Licenciamento para solucdo de antivirus para Servidores e Estagbes, com Linux, Windows e
MacOS, e dispositivos moéveis, com Android e iOS, com atualizagOes para 36 meses;

5.1.1.2. Suporte remoto de assisténcia autorizada durante a vigéncia da licenca;

5.1.1.3. Mitigar possiveis riscos, danos ou indisponibilidade a prestagéo de servigos de TI, decorrentes de
problemas técnicos identificados nos equipamentos;

5.1.1.4. Garantir a continuidade dos servigos prestados com o suporte em recursos de TIC;
5.1.1.5. Fomentar apoio administrativo a servidores com para a realizacao de tarefas administrativas;
5.1.1.6. Gerar relatérios com informagdes que apoiem na tomada de decisdo.

5.1.2.Requisitos de Capacitacao e Instalacao

5.1.2.1. A instalagéo do solugéo serd realizada a partir de ferramenta automatizada disponibilizada pelo
contratante, sendo operada pelos proprios técnicos da instituicdo, ficando a contratante responséavel
pelo repasse de conhecimento da operacao da mesma.

5.1.2.2. O repasse de conhecimento e suporte quanto a operacao da ferramenta podera ser realizado por
documentacdo, webconferéncia, ou video-tutorial.

5.1.3.Requisitos Legais

5.1.3.1. A implantacdo da solucdo se realizard nos termos da Constituicdo Federal de 1988, da Lei
Complementar n? 123, de 14 de dezembro de 2006, da Lei n? 10.520, de 17 de julho de 2002, do
Decreto n? 10.024, de 20 de setembro de 2019, Decreto n? 3.555, de 8 de agosto de 2000, Decreto
7.174, de 12 de maio de 2010, do Decreto-Lei n? 200, de 25 de fevereiro de 1967 e atualizagoes, da
Instrucdao Normativa 04/MPOG, de 2010, da Instrucao Normativa NR 01/SGD/ME, de 01 de abril de
2019 e do Guia Prético para Contrata(;ao de Solucao de Tecnologia da Informacao, com aplicagao
subsidiaria da Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993.

5.1.4. Requisitos de Manutencao e Suporte Técnico

5.1.4.1. O perlodo de vigéncia das licencas deverd ser de 36 (trinta e seis) meses, a contar da data de
ativacdo da ferramenta. A CONTRATADA devera comprometer-se a prestar a garantia estabelecida
nas especificagdes técnicas constantes neste Termo e Anexo I - Especificagées Técnicas.

5.1.5. Requisitos de Entrega e aceitacao do objeto

5.1.5.1. O prazo de entrega dos bens é de 20 (vinte) dias corridos, contados do recebimento da Nota de
Empenho, em remessa (Gnica ou parcelada), sendo entregues nos seguintes enderecos e
acompanhados de Nota Fiscal/Fatura, no horario de 08:00 as 12h00 e das 14:00 as 18h00.:

Reitoria - Rodovia BR 210 KM 3, s/n - Bairro Brasil Novo. CEP: 68.909-398 - Macapa-AP

5.1.5.2. Os bens serdo recebidos provisoriamente no prazo de 10 (dez) dias, pelo(a) responsavel pelo
acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, para efeito de posterior verificagcdo de sua conformidade
com as especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta.

5.1.5.3. Os bens poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificages
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no prazo de 20 (vinte)
dias, a contar da notificacdo da contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicacdo das
penahdades

5.1.5.4. Os_bens serao recebidos definitivamente no prazo de 30 (trinta) dias, contados do recebimento
provisorio, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do material e consequente aceitagao
mediante termo circunstanciado.

5.1.5.5. Na hipdtese de a verificacéo a que se refere o paragrafo anterior néo ser procedida dentro do prazo
fixado, reputar-se-4 como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do esgotamento
do prazo.

5.1.5.6. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da contratada pelos
prejuizos resultantes da incorreta execugdo do contrato.

5.1.5.7. Quando a entrecq;a se restringir a cédigos e chaves, esses deverdo ser encaminhados no seguinte
endereco de e-mail: <diti@ifap.edu.br>


mailto:diti@ifap.edu.br

5.1.5.8. Os materiais (em caso de midia fisica), deverdo ser entregues acondicionados adequadamente, de
forma a permitir completa seguranca durante o transporte, observando o critério de sustentabilidade
disposto no item 5.1.6 deste Termo.

5.1.6. Requisitos de sustentabilidade

5.1.7. Nesta aquisicdo néo se aplicara os critérios de Sustentabilidade Ambiental, em razdo do tipo de
aquisicdo/produto € de natureza digital e eletronica, assim sendo necesséario apenas seguir as normas
tecmcas de produ(;ao conforme as normas da ABNT, INMETRO e a Legislacdo de Combate a Pirataria
n° Lei Federal n°® 10.695, de 02.07.2003.

5.1.7.1. Atender aos critérios de sustentabilidade ambiental exigidos neste Termo de Referéncia e demais
exigéncias relevantes a compra dispostas no Edital e seus anexos;

5.1.7.2. Fornecer produtos com vida tutil prolongada pela excelente qualidade do material, os quais néo
devem ser toxicos e devem consumir uma quantidade menor de matérias-primas;

5.1.7.3. Os bens devem ser constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado, atdxico,
biodegradavel, conforme ABNT NBR - 15448-1 e 15448-2;

5.1.7.4. Observar os requisitos ambientais para obtengdo de certificagdo do Instituto Nacional de
Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial - INMETRO, como produtos sustentaveis ou de
menor impacto ambiental em relacao aos seus similares;

5.1.7.5. Os bens devem ser, preferencialmente, acondicionados em embalagem individual adequada, com o
menor volume posswel que utilize materiais reciclaveis, de forma a garantir a méxima protecdo
durante o transporte e o armazenamento;

5.1.7.6. Os bens ndo podem conter substéncias perigosas em concentracdo acima da recomendada na
diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances), tais como mercurio (Hg), chumbo (Pb),
cromo hexavalente (Cr(VI)), cddmio (Cd), bifenil-polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados
(PBDESs);

5.2. Declaracéo do licitante de que tem pleno conhecimento das condigdes necessérias para a prestacéao do
servico.

5.3. As obrigacoOes da contratada e do contratante estdo previstas neste TR.

6. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

6.1. O servico, obieto desta contratacdo, ndo é de natureza continuada, e devera ser executado pela empresa
contratada, obedecendo ao disposto na Lei de Licitacdes n. 8.666/93 e Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n. 5,
de 2017, e nas demais normas legais e regulamentos pertinentes, bem como ao disposto neste Termo de
Referéncia;

6.2. A contratada deverd prestar o servico em observancia ao minimo estabelecido na descricdo do item de
servico desta contratacdao, por meio de recursos profissionais adequados e em perfeito estado de uso, com
pessoal treinado e habilitado para o desenvolvimento das atividades, estando ciente de que as normas
técnicas da ABNT devem ser cumpridas, no que couber;

6.3. Renovagdo/aquisicdo de 1845 licencgas do antivirus Kaspersky Endpoint Security for Business;

6.4. O prazo para liberacdo dos acessos online sera de até 10 (dez) dias tuteis apés o recebimento da nota de
empenho e/ou contrato devidamente assinado.

6.5. Os servicos poderdo ser reieitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificactes
constantes no Proieto Basico e na proposta, devendo ser refeitos/substituidos no nrazo de 05 (cinco) dias, a
contar da notificacao da Contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicacao das penalidades previstas.

6.6. A aprovacéo da gualidade do servico, pelo Instituto Federal do Amapa, néo exclui a responsabilidade civil
da contratada por vicios de qualidade ou técnico do servico ou em desacordo com o exigido neste Projeto
Basico.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. A gestdo da execucdo do contrato serd realizada pelo fiscal do contrato, que recebera o auxilio da
Unidade de Contratos do Ifap;

7.2. A comunicacédo a ser estabelecida entre o Ifap e a Contratada sera por meio eletrénico, observada a
velocidade e eficiéncia da comunicacéo, salvo outra forma, que por forca de legislacéo espec1flca ou por
conveniéncia da Administracdo seja necessdria;

7.3. Salvo outro critério de medigdo de resultado a ser utilizado pela fiscalizagdo de contrato, os servicos da
Contratada serd avaliado por meio do segulnte indicador de qualidade: 1 - Pontualidade no cumprimento dos
prazos de disponibilizagdo dos servigos; 2 - Eficiéncia e qualidade na prestacao dos servigos;

7.4. A avaliacdo de cada indicador resulta na atribuigdo de pontos de qualidade. Cada indicador contribui com
uma quantidade diferenciada de pontos de qualidade, cuja diferenca estd relacionada a essencialidade do
indicador para a qualidade dos servicos, observado abaixo:

Indicador

N¢. 1 - Pontualidade no cumprimento dos prazos de disponibilizagdo das chaves de
ativacao das licencas da ferramenta. (0, 90, 0,95 ou 1,00 ponto)

Finalidade Garantia que os servigos contratados sejam realizados
nos prazos previstos no contrato

Meta a cumprir 100% dos servigos requeridos executados nos prazos
estabelecidos no contrato




Instrumento de medicdo

Planilha de controle dos servigos executados emitidos
pela fiscalizagao do contrato.

Forma de | Pessoal, pelo servidor/equipe da _ Contratante,

acompanhamento responsavel pelo acompanhamento/controle da execucao
dos servicos

Periodicidade Por evento, a cada servico previsto em ordem de servigo

especifica.

Mecanismo de Céalculo

O valor a ser pago sera do servigo executado pelo fator:
Valor (R$)= valor do servigo executado x Fator

@ Fator = 1,00 - se os servigos foram concluidos no
prazo estabelecido;

@ Fator = 0,95 - se os servigos, em parte, forem
concluidos fora do prazo;

@ Fator = 0,90 - se o total dos servigos forem
concluidos fora do prazo;

Inicio de Vigéncia

A partir da assinatura do contrato

Faixas de ajustes de
pagamento

Averiguacdo servigco a servico, em todos os servicos
constantes da ordem de servico:

® Se o fator for = a 1,00 - corresponde a 100% do
valor da Nota fiscal apresentada;

® Se o fator for = a 0,95 - corresponde a 95% do
valor da Nota fiscal apresentada;

® Se o fator for = a 0,90 - corresponde a 90% do
valor da Nota fiscal apresentada.

Sancgoes

Conforme item 19 deste termo de referéncia

Observagoes

Indicador

N°. 2 - Eficiéncia e qualidade do servico de suporte da contratada quando da

inoperancia ou mau funcionamento do antivirus

ou de seu sistema de

gerenciamento. (0, 90, 0,95 ou 1,00 ponto)

Finalidade

Garantia que os servigos contratados sejam realizados de
acordo com os previstos na proposta/contrato

Meta a cumprir

100% dos servigos requeridos fornecidos com eficiéncia
e qualidade, atendendo as necessidades dos agentes de
compras do Ifap

Instrumento de medicao

Planilha de controle dos servicos executados emitidos
pela fiscalizacao do contrato.

Forma de | Pessoal, pelo servidor/equipe da _ Contratante,

acompanhamento responsavel pelo acompanhamento/controle da execucao
dos servigos

Periodicidade Por evento, a cada servigo previsto em ordem de servigo

especifica.

Mecanismo de Célculo

O valor a ser pago sera do servigo executado pelo fator:

Valor (R$)= valor do servigo executado x Fator

® Fator = 1,00 - se os servigos foram concluidos no
prazo estabelecido;

@ Fator = 0,95 - se os servigos, em parte, forem
concluidos fora do prazo;

@ Fator = 0,90 - se o total dos servigos forem
concluidos fora do prazo;




Inicio de Vigéncia A partir da assinatura do contrato

Faixas de ajustes de |Averiguagdo servigo a servico, em todos os servicos
pagamento constantes da ordem de servigo:

® Se o fator for = a 1,00 - corresponde a 100% do
valor da Nota fiscal apresentada;

® Se o fator for = a 0,95 - corresponde a 95% do
valor da Nota fiscal apresentada;

® Se o fator for = a 0,90 - corresponde a 90% do
valor da Nota fiscal apresentada.

Sancgoes Conforme item 19 deste termo de referéncia

Observacgoes -

7.5. A verificagdo do cumprimento ou nao do IMR ou instrumento similar serda acompanhado pelo Fiscal do
contrato de cada Unidade Administrativa;

7.6. O ndo cumprimento das metas previstas no IMR ou instrumento similar gerara um abatimento, nos
percentuais previstos sobre o valor total da nota fiscal apresentada pela Contratada, que sera glosado pelo
Contratante;

7.7. O Fiscal do contrato observara o cumprimento ou néo do IMR ou instrumento similar, promovendo e
apontando as adequagdes necessarias, implicando em reducédo do valor a ser pago caso néo seja cumprido, ou
devidamente justificado e aceito, o cronograma de prestagao de servigos pela Contratada;

7.8. A empresa devera ser comunicada para que emita a nota fiscal ou fatura com o valor exato dimensionado
pela fiscalizacao com base no Instrumento de Medigao de Resultado (IMR), ou instrumento substituto, se for o
caso.

8. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

8.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo com as cldusulas
contratuais e os termos de sua proposta;

8.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servigos, por servidor especialmente designado,
anotando_em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos
empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para
as providéncias cabiveis;

8.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicbes, falhas ou irregularidades
constatadas no curso da execugao dos servicos, fixando prazo para a sua corregao, certificando-se que as
solucdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

8.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacao do servigo, no prazo e condicdes estabelecidas neste
Termo de Referéncia;

8.5. Efetuar as retencoes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no que
couber, em conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017.

8.6. Ndo praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada, tais como:

8.6.1. Exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente aos
prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratacdo previr o
atendimento direto, tais como nos servicos de recepcdo e apoio ao usuario;

8.6.2. Direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

8.6.3. Promover ou aceitar o desvio de fungbes dos trabalhadores da Contratada, mediante a utilizacdo
destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratagcdo e em relagdo a funcgao
especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

8.6.4. Considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do préprio 6rgao ou
entidade responséavel pela contratacdo, especialmente para efeito de concessao de diarias e passagens.

8.7. Fornecer por escrito as informagodes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto do contrato;
8.8. Realizar avaliagoOes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;

8.9. Cientificar o d6rgdo de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adocdo das medidas
cabiveis quando do descumprimento das obrigacdes pela Contratada;

8.10. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificacdes técnicas, orcamentos, termos de
recebimento, contratos e adltamentos relatérios de inspecgoes técnicas apds o recebimento do servico e
notificagoes expedldas

9. OBRIGACOES DA CONTRATADA

9.1. Executar os servigos conforme especificagées deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a
alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de
fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na quahdade e
quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

9.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo
fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes
da execucgdo ou dos materiais empregados;



9.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por todo_e
qualquer dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a Administragéo
em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital,
ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos bésicos dos servigos a serem executados, em
conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

9.5. Vedar a utilizacao, na execucdo dos servicos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante
de cazrgé) ((aim 2081rr61$sao ou funcdo de confianga no 6rgao Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto
n° 7 e

9.6. Quando néo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores - SICAF,
a empresa contratada deverd entregar ao setor responsdvel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta
do més seguinte ao da prestagdo dos servicos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade
relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;
3) certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou
sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS - CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas - CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017;

9.7. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagées previstas em Acordo, Convencao, Dissidio Coletivo
de Trabalho ou_ equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagées
trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributdrias e as demais previstas em legislagcdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a Contratante;

9.8. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou
acidente que se verifique no local dos servigos.

9.9. Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pela Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos
a execucao do empreendimento.

9.10. Paralisar, por determinacdo da Contratante, qualquer atividade que néo esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

9.11. Promover a guarda, manutencéo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a
execucgdo dos servigos, durante a vigéncia do contrato.

9.12. Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e
eficientemente, de acordo com os documentos e especificagbes que integram este Termo de Referéncia,
no prazo determinado.

9.13. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as
determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores
condigoes de seguranca, higiene e d1501p11na

9.14. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para andlise e aprovagdo, quaisquer mudancgas nos
métodos executivos que fujam as especificacdes do memorial descritivo.

9.15.N&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condicédo de
aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacao do trabalho do menor de dezoito
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.16. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as
condigoes de habilitacao e qualificacao exigidas na licitacao;

9.17.Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Somal bem como as regras de acessibilidade
pgelxlésil:isﬁ ng lez%lflagao quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei
ne e 5

9.18. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

9.19. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os
valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto
inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto
quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 12 do art. 57 da Lei n? 8.666, de 1993.

9.20. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de
segurancga da Contratante;

9.21. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais,
equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas com a observancia as
recomendacgoes aceitas pela boa técnica, normas e legislagao;

9.22. Assegurar a CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a”e “b”, do Anexo VII -
F da Instrucdao Normativa SEGES/MP n? 5, de 25/05/2017:

9.22.1. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as eventuais
adequacdes e atualizacbes que vierem a ser realizadas, logo apds o recebimento de cada parcela, de
forma permanente, permitindo a Contratante distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem limitagées;

9.22.2. Os direitos autorais da solugdo, do projeto, de_ suas especificagcdes técnicas, da documentagao
produzida e congéneres, e de todos os demais produtos gerados na execucao do contrato, inclusive
aqueles produzidos por terceiros subcontratados, ficando proibida a sua utilizacdo sem que exista
ault)orlza(;ao expressa da Contratante, sob pena de multa, sem prejuizo das sancgdes civis e penais
cabiveis

10. DA SUBCONTRATACAO

10.1.N&o serd admitida a subcontratacdo do objeto licitatorio.



11. ALTERACAO SUBJETIVA

11.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacéo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que
sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na licitacdo
original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato; néo haja prejuizo a execugédo do
objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracdo a continuidade do contrato.

12. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

12.1. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execugéo do contrato consistem na verificacdo da conformidade
da prestacéo dos servicos, dos materiais, técnicas e equipamentos empregados, de forma a assegurar o
perfeito cumprimento do ajuste, que serdo exercidos por um ou mais representantes da Contratante,
especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n° 8.666, de 1993.

12.2. O representante_da Contratante devera ter a qualificacdo necessaria para o acompanhamento e
controle da execucao dos servigos e do contrato.

12.3. A verificagdo da adequagdo da prestacdo do servico devera ser realizada com base nos critérios
previstos neste Termo de Referéncia.

12.4. A fiscalizacao do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem
perda da qualidade na execucdo do servico, devera comunicar a autoridade responsavel para que esta
promova a adequacgdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de
alteracgao dos valores contratuais previstos no § 12 do artigo 65 da Lei n? 8.666, de 1993.

12.5. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execugdo dos servigos devera ser
verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a relagao detalhada dos mesmos,
de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia, informando as respectivas quantidades e
especificagbes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

12.6. O representante da Contratante deverd promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as
providéncias necesséarias ao fiel cumprimento das cldusulas contratuais, conforme o dlsposto nos §§ 1%e
22 do art. 67 da Lei n? 8.666, de 1993.

12.7. O descumprimento total ou parcial das obrigacbes e responsabilidades assumidas pela
Contratada ensejard a aplicacdo de san¢des administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na
legislacao vigente, podendo culminar em rescisao contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 87 da
Lei n? 8.666, de 1993.

12.8. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execucéo contratual devem ser realizadas de forma preventiva,
rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizagdo ou unico servidor,
desde que, no exercicio dessas atribuices, fique assegurada a distincao dessas atividades e, em razéo do
\éolurne de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as acles relacionadas a Gestdao do

ontrato.

12.9. A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliard constantemente a execucdo do objeto e utilizard o
Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), conforme modelo previsto, ou outro instrumento substituto
para afericdo da qualidade da prestacdo dos servicos, devendo haver o redimensionamento no
pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

12.10. Nao produzir os resultados, deixar de executar, ou néo executar com a qualidade minima exigida as
atividades contratadas; ou

12.11. Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucéo do servigo, ou utilizé-los com
qualidade ou quantidade inferior a demandada.

12.12. A utilizagdo do IMR néo impede a aplica¢do concomitante de outros mecanismos para a avaliagéo da
prestacao dos servigos.

12.13. Durante a execugéo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de qualidade
dos servigos para evitar a sua degeneracao, devendo intervir para requerer a CONTRATADA a corregao
das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

12.14. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliacdo da execucédo do objeto ou,
se for o caso, a avaliacdao de desempenho e qualidade da prestacao dos servicos realizada.

12.15. Em hipétese alguma, serd admitido que a prépria CONTRATADA materialize a avaliacdo de
desempenho e qualidade da prestacao dos servicos realizada.

12.16. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor nivel de
conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da
ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

12.17. Na_hipo6tese de comportamento continuo de desconformidade da prestacédo do servico em relacgéo a
qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos
indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangées a CONTRATADA de acordo com
as regras previstas no ato convocatoério.

12.18. O fiscal técnico poderd realizar avaliacao didria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido
seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da

12.19. As disposigOes previstas nesta clausula nao excluem o disposto no Anexo VIII da Instrugdo Normativa
SLTI/MP n® 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacao.

12.20. A fiscalizacdo de que trata esta clausula nao exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigdes técnicas,
vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta,
nao implica corresponsabllldade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e fiscais, de
conformidade com o art. 70 da Lei n® 8.666, de 1993.

13. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO



13.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos servigos, nos termos
abaixo.

13.2. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera entregar toda a
documentacao comprobatéria do cumprimento da obrigacdo contratual;

13.3. O recebimento provisério sera realizado pelo fiscal técnico e setorial ou pela equipe de fiscalizacdo apds
a entrega da documentacao acima, da seguinte forma:

13.3.1. A contratante realizard inspecao minuciosa de todos os servigos executados, por meio de profissionais
técnicos competentes, acompanhados dos profissionais encarregados pelo servigo, com a finalidade de
verificar a adequacao dos servigos e constatar e relacionar os arremates, retoques e revisoes finais que
se fizerem necessarios.

13.3.1.1. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do
contrato ira apurar o resultado das avaliagdes da execucao do objeto e, se for o caso, a analise do
desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em consonéncia com os indicadores
previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada,
registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato

13.3.1.2. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecgées
resultantes da execucao ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacao nao atestar a ultima e/ou
Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser
apontadas no Recebimento Provisdrio.

13.3.1.3. O recebimento provisdrio também ficara sujeito, quando cabivel, a concluséo de todos os testes de
campo e a entrega dos Manuais e Instrugoes exigiveis.

13.3.2. No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da CONTRATADA, cada
fiscal ou a equipe de fiscalizagdo devera elaborar Relatério Circunstanciado em consonéncia com suas
atribuicoes, e encaminha-lo ao gestor do contrato.

13.3.2.1. Quando a fiscalizagcdo for exercida por um unico servidor, o relatério circunstanciado
deverd conter o registro, a analise e a concluséo acerca das ocorréncias na execugao do contrato, em
relagéo a fiscalizagao técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo
encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

13.3.2.2. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do relatério
circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

13.3.2.2.1. Na hipétese de a verificacdo a que se refere o pardgrafo anterior ndo ser procedida
tempestivamente, reputar-se-4 como realizada, consumando-se o recebimento provisério no dia do
esgotamento do prazo.

No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisério dos servigos, o Gestor do Contrato
devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execucao dos servigos,
obedecendo as seguintes diretrizes:

13.3.3. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacéo apresentada pela fiscalizacéo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as cldusulas contratuais
pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregoes;

13.3.4. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base
nos relatérios e documentagdes apresentadas; e

13.3.5. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizagcdo. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execucédo do contrato, ou, em qualquer época, das
garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por for(;a das disposicoes legais
em vigor (Lei n° 10.406, de 2002).

13.4. O gestor emitira termo circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados,
com base nos relatérios e documentacdo apresentados, e comunicara a CONTRATADA para que emita a
Nota Fiscal ou Fatura com o valor exato dimensionado pela fiscalizacdao com base no Instrumento de
Medicdo de Resultado (IMR), ou instrumento substituto.

14. DO PAGAMENTO

14.1. O pagamento serd efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados do recebimento
definitivo da Nota Fiscal/Fatura.

14.1.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores néo ultrapassem o limite de que trata o inciso
II do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverao ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias tuteis, contados
da data da apresentacdo da Nota FlscaI/Fatura nos termos do art. 52, § 32, da Lei n? 8.666, de 1993.

14.2. A emissao da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servigo, conforme este
Termo de Referéncia

14.3. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da regularidade
fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido
Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 29 da
Lei n® 8.666, de 1993.

14.3.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacéo de irregularidade do fornecedor contratado, deveréo ser
tomadas as prov1denc1as previstas no art. 31 da Instrugcao Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.

14.4. O setor competente para proceder 0 pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada
expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

14.4.1. o prazo de validade;
14.4.2. a data da emissao;

14.4.3. os dados do contrato e do 6rgao contratante;



14.4.4. o periodo de prestacdo dos servigos;
14.4.5. o valor a pagar; e
14.4.6. eventual destaque do valor de retengoes tributarias cabiveis.

14.5. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunsténcia que impeca a liquidacao da
despesa, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta
hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-& ap6s a comprovacédo da regularizacdo da situacdo, nao
acarretando qualquer 6nus para a Contratante;

14.6. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrugdo Normativa SEGES/MP n? 05, de 2017, serd
efetuada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das
sangoes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

14.6.1. ndo produziu os resultados acordados;
14.6.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima exigida;

14.6.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do servico, ou utilizou-os
com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

14.7. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

14.8. Antes de cada pagamento a contratada, serd realizada consulta ao SICAF para verificar a manutencao
das condigOes de habilitacao exigidas no edital.

14.9. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacédo de irregularidade da contratada, serd providenciada sua
notificagéo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situa¢éo ou, no mesmo
prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da
contratante.

14.10. Previamente a emissédo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracdo devera realizar
consulta ao SICAF para identificar possivel suspensao temporaria de participacdo em licitacdo, no
ambito do 6rgao ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
izrgpfgditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrucao Normativa n? 3, de 26 de abril de

14.11. Ndo havendo regularizagcdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante deverd
comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdao da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da
contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

14.12. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdao contratual
nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

14.13. Havendo a efetiva execucéo do objeto, os pagamentos seréo realizados normalmente, até que se decida
pela rescisdo do contrato, caso a contratada nao regularize sua situacao junto ao SICAF.

14.13.1. Sera rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente no SICAF, salvo por motivo
de economicidade, seguranga nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente
justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.

14.14. Quando do pagamento, serda efetuada a retengdo tributdria prevista na legislagdo aplicdvel, em
especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo XI da IN
SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

14.15. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, a empresa privada que tenha em seu
quadro societario servidor publico da ativa do 6rgao contratante, com fundamento na Lei de Diretrizes
Orcamentarias vigente.

14.16. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada néo tenha concorrido, de
alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacdo financeira devida pela
Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela e calculada mediante a
aplicacao da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

I = Indice de compensacéo financeira = 0,00016438, assim apurado:

(6/100) I=0,00016438
— _ 365 TX = Percentual da taxa anual =
I =(TX) I= 6%

17. REAJUSTE

17.1. Os pregos sao fixos e irreajustéaveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentacao
das propostas.

17.1.1. Dentro do prazo_ de vigéncia do contrato e mediante solicitagdo da contratada, os pregos
contratados poderdo sofrer reajuste ap6s o intervalo de um ano, aplicando-se o
indice IPCA/IBGE exclusivamente para as obrigacOes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da
anualidade.



17.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o intervalo minimo de um ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do ultimo reajuste.

17.3. No caso de atraso ou néo divulgacdo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagara a
CONTRATADA a_ importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente téo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar
memoéria de calculo referente ao reajustamento de precos do valor remanescente, sempre que este
ocorrer.

17.4. Nas aferigoes finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.

17.5. Caso o indice estabelecido para reajuste venha a ser extinto ou de qualquer forma néo possa mais ser
utilizado, serd adotado, em substitui¢édo, o que vier a ser determinado pela legislacdo entao em vigor.

17.6. Na auséncia de previséo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

17.7. O reajuste sera realizado por apostilamento.

18. GARANTIA DA EXECUCAO

18.1. Nao havera exigéncia de garantia contratual da execucéao, pelas razdes abaixo justificadas:

18.1.1. Nao ha necessidade de exigéncia de garantia contratual pelo fato de tratar-se de prestacao de servigos

que nédo envolve dedicacdo exclusiva de mao de obra, sendo portanto suficiente para a garantia de execugao

todas as regras e condigOes estabelecidas neste termo, e para os casos de execugao parcial ou inexecucéo, a

gplica(;éo dacs1 sancdes administrativas relacionadas no item 19 sao suficientes para assegurar pagamentos
ecorrentes de:

a) prejuizos advindos do nao cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais
obrigagdes nele previstas;

b) prejuizos diretos causados a Administracao decorrentes de culpa ou dolo durante a execugéo do contrato;

c) rnuI]tas moratorias e punitivas aplicadas pela Administracdo a contratada; e

d) obrigacoes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pela
contratada, quando couber.

19. DAS SAN(;()ES ADMINISTRATIVAS
19.1. Comete infracao administrativa nos termos da Lei n? 10.520, de 2002, a CONTRATADA que:

19.1.1. inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacbes assumidas em decorréncia da
contratacao;

19.1.2. ensejar o retardamento da execucao do objeto;
19.1.3. falhar ou fraudar na execucgao do contrato;
19.1.4. comportar-se de modo inidéneo; ou

19.1.5. cometer fraude fiscal.

19.2. Pela inexecucao total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode aplicar a
CONTRATADA as seguintes sangoes:

19.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacdes contratuais
consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que nao acarretam prejuizos significativos para
o servigo contratado;

19.2.2. Multa de:

19.2.2.1. 0,1% (um décimo por cento) até O, 2% (dois décimos por cento) por_ dia sobre o valor
adjudlcado em caso de atraso na execucao dos servicos, limitada a incidéncia_a 15 (quinze)
dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da Administracao, no caso de execucdo com atraso,
podera ocorrer a nao-aceitagdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipétese, inexecucéo
total da obrigagao assumida, sem prejuizo da rescisao unilateral da avenca;

19.2.2.2. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de
atraso na execucdo do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem acima, ou de
inexecucao parcial da obrigagdo assumida;

19.2.2.3. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso
de inexecucao total da obrigacao assumida;

19.2.2.4. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das
tabelas 1 e 2, abaixo; e

19.2.2.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentacao da
garantia (seja para reforgco ou por ocasido de prorrogacao), observado o méaximo de 2% (dois
por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizard a Administragdo
CONTRATANTE a promover a rescisao do contrato;

19.2.2.6. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes
entre si.

19.2.3. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o drgdo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administragdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até
dois anos;

19.2.4. Sancao de impedimento de licitar e contratar com orgaos e entidades da Unido, com o
consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

19.2.4.1. A sancédo de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também & aphcavel
em quaisquer das hipdteses previstas como infracdo administrativa no subitem 19.1 deste
Termo de Referéncia.



19.2.5. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicédo ou até que seja promovida a reablhta(;ao perante
a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada
ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

19.3. As sangbes previstas nos subitens 19.2.1, 19.2.3,
CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

19.2.4 e 19.2.5 poderao ser aplicadas a

19.4. Para efeito de aplicacdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e 2:

Tabela 1

GRAU

CORRESPONDENCIA

0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato

0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato

1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato

3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

Tabela 2

INFRACAO

ITEM

DESCRICAO

GRAU

Permitir situacdo que crie a possibilidade
de causar dano fisico, lesdo corporal ou
conseqiiéncias letais, por ocorréncia;

05

Suspender ou interromper, salvo motivo de
forca maior ou caso fortuito, os servigos
contratuais por dia e por unidade de
atendimento;

04

Manter funcionério sem qualificagéo para
executar os servicos contratados, por
empregado e por dia;

03

Recusar-se a executar servico determinado
pela fiscalizagao, por servico e por dia;

02

Retirar funcionéarios ou encarregados do
servico durante o expediente, sem a
anuéncia prévia do CONTRATANTE, por
empregado e por dia;

03

Para os itens a seguir, deixar de:

Registrar e controlar, diariamente, a
assiduidade e a pontuahdade de seu
pessoal, por funcionario e por dia;

01

Cumprir determinagéo formal ou instrucéo
complementar do 6rgéo fiscalizador, por
ocorrencia;

02

Substituir empregado que se conduza de
modo inconveniente ou ndo atenda as
necessidades do servigo, por funcionario e
por dia;

01

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e
seus Anexos néo previstos nesta tabela de
multas, apos reincidéncia formalmente
notificada pelo 6rgéo fiscalizador, por item
e por ocorréncia;

03

10

Indicar e manter durante a execucgdo do
contrato os prepostos previstos no
edital/contrato;

01

11

Providenciar treinamento para seus
funcionarios conforme previsto na relagédo
de obrigagoes da CONTRATADA

01




20.

21.

22.

19.5. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, III e IV da Lei n? 8.666, de 1993, as empresas ou
profissionais que:

19.5.1. tenham sofrido condenacao definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

19.5.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;

19.5.3. demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a Administracdao em virtude de atos
ilicitos praticados.

19.6. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que
assegurara o contraditorio e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto
na Lei n® 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n? 9.784, de 1999.

19.7. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos,
ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, seréo inscritos
na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

19.8. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante, a
Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Cédigo
Civil.

19.9. A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levara em consideracéo a gravidade da conduta
do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragao, observado o
principio da proporcionalidade.

19.10. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, se houver indicios de pratica de infracdo
administrativa tipificada pela Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato lesivo a administracdo
publica nacional ou estrangeira, cépias do processo administrativo necessarias a apuracao da
responsabilidade da empresa deverao ser remetidas a autoridade competente, com despacho
fundamentado, para ciéncia e decisdao sobre a eventual instauracao de investigacao preliminar ou
Processo Administrativo de Responsabilizagao - PAR.

19.11.A apuracao e o julgamento das demais infragées administrativas ndao consideradas como ato lesivo a
Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n® 12.846, de 12 de agosto de 2013,
seguirao seu rito normal na unidade administrativa.

19.12. O processamento do PAR néo interfere no seguimento regular dos processos administrativos
especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragdo Publica Federal
resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagdo de agente publico.

19.13. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR.

20.1. As exigéncias de habilitagdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para a
generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.

20.2. Os critérios de qualificacdo economica a serem atendidos pelo fornecedor estdo previstos no edital.
20.3. Os critérios de qualificacdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serao:
20.3.1. As empresas, deverdo comprovar aptiddo para a prestacdo dos servicos em caracteristicas e
quantidades compativeis com o objeto desta licitagdao, ou com o item pertinente, por meio da
apresentacao de atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

20.3.2. Os atestados deverdo referir-se a servicos prestados no ambito de sua atividade econdmica
principal ou secundéria especificadas no contrato social vigente;

20.4. Os critérios de aceitabilidade de pregos serao
20.5. Valor Global: R$ 213.448,05.
20.6. O critério de julgamento da proposta é o menor preco por item.

20.7. As regras de desempate entre propostas sdo discriminadas no edital.

ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS.

21.1. O VALOR TOTAL MAXIMO DE REFERENCIA para esta contratagéo é de R$ 213.448,05 (duzentos
e treze mil, quatrocentos e quarenta e oito reais e cinco centavos).

DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS.

22.1. A dotagao orgamentaria sera de acordo com a Unidade Gestora da(s) respectiva(s) Unidade(s)
Demandante(s) que emitird as Notas de Empenho, conforme quadros abaixo:

UNIDADE GESTORA UASG
IFAP REITORIA 158150
PROGRAMA DE | FONTE DESCRICAO DA NATUREZA DA
TRABALHO NATUREZA DE DESPESA
DESPESA
171098 8100 LOCACAO DE 33.90.40-06
SOFTWARES

23. DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO E DA APROVACAO



23.1. A Equipe de Planejamento da Contratacdo foi instituida pela Portaria n® 133, de 03 de fevereiro de
2021.

23.2. Conforme o §62 do art. 12 da IN SGD/ME n? 01, de 2019, o Termo de Referéncia sera assinado pela
Equipe de Planejamento da Contratacao e pela autoridade méxima da Area de TIC e aprovado pela
autoridade competente do érgdo.

Equipe de Planejamento da Contratacao
o Integrante Requisitante: Izaias Santos de Souza Junior - SIAPE 3009637
@ Integrante Técnico: Adriano Jones Sa Aratjo - SIAPE: 2329653
o Integrante Administrativo: Sabrina Gama dos Santos - SIAPE: 2338189

Declaracao valida com assinatura eletronica.

Autoridade maxima de TIC: Marco Rogério da Silva Pantoja - SIAPE: 1884784

Declaragao valida com assinatura eletronica.

APROVACOES
Aprovo e autorizo:
- Termo de Referéncia

- Processo de Sistema de Registro de Preco

Marialva do Socorro Ramalho de Oliveira de Almeida
Reitora do IFAP

Declaracao valida com assinatura eletronica.

Documento assinado eletronicamente por:

= Jzaias Santos de Souza Junior, COORDENADOR - FG0001 - COSEGI, em 25/03/2021 10:42:17.

= Adriano Jones Sa Araujo, TEC DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO, em 25/03/2021 16:14:04.

= Sabrina Gama dos Santos, DIRETOR - CD0003 - DIADM, em 26/03/2021 11:30:27.

= Marco Rogerio da Silva Pantoja, DIRETOR - CD0003 - DITI, em 26/03/2021 14:58:26.

= Marialva do Socorro Ramalho de Oliveira de Almeida, REITOR - CD0001 - RE, em 29/03/2021 11:44:20.

Este documento foi emitido pelo SUAP em 18/03/2021. Para comprovar sua autenticidade, faca a leitura do QRCode ao lado ou
acesse https://suap.ifap.edu.br/autenticar-documento/ e forneca os dados abaixo:

Cddigo Verificador: 12178
Cddigo de Autenticagdo: 10eefd28c6
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