MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO AMAPA
DIRETORIA DE ADMINISTRACAO

Termo 5/2021 - DIADM-PROAD/PROAD/GAB/RE/IFAP

ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA
PREGAOQ ELETRONICO — SRP — SERVICO SEM MAD DE OBRA EXCLUSIVA

[Processo Administrativo n.@ 23228.000328/2020-19)

1. DO OBIETO

1.1. Registro de precos para contratacio de SERVICO DE RASTREAMENTO E MONITORAMENTO DE VEICULOS, para atendimento as
demandas da Reitoria e Campi Macapa, Porto Grande e Avancado do Qiapoque do Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do
Amapa - IFAP, conforme condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

TABELA | — ESPECIFICAGOES, QUANTIDADES E VALORES MAXIMOS

WALOR
Cadige Unidade di UNITARID
Itermn Descrigao/especificacio amp WALOR MAXIMO TOTAL ACEITAVEL
comprasnet medida ESTIRAADCD
AMUAL

Prestagdo de servigos de monitoramento e rastreamento eletrénico
de veiculo de modelo variado (conforme Apéndice |}, geolocalizacdo,
transmissdo de dados GPS, GSM/GRPS, acesso via internet 24 horas pelo
uswdrioc com central de monitoramento, armazenamento de dadas,
cobertura  nacienal, incuinds o formecments  de  equipamentos,
treinamento de pesscal e servigos nos veiculos a serem designados, por Servigo/
i 13331 13 RS 11.844,69
demanda, conforme necessidade do Ifap. A solugio proposta devera ser R5911,13
instalada nos weiculos do Hap. Os equipamentos moweis utilizados na
prestagdo do servigo deverdo ser disponibilizados mediante comodato,
conforme condigbes, guantidades e exigéncias estabelecidas neste Termo
de Referéncia, pelo periodo de 12 meses, incluindo o servico de

instalagdo,

1.2. O objeto da licitacdo tem a natureza de servico comum de natureza continuada;
1.3. Os guantitativos e respectivos cddigos dos itens sdo os discriminados na tabela | acima;

1.4. A presente contratagdo adotara como regime de execucdo a Empreitada por Preco Global;



1.5. Para efeito de julgamento, o critério devera ser Menor Preco por Item, sendo vencedor o licitante que ofertar o menor preco para o
ITEM na fase de lances, sendo que a disputa sera pelo valor UNITARIO ANUAL.

1.6. O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por interesse das partes até o limite de 60 (sessenta)
meses, com base no artigo 57, 11, da Lei 8.666, de 1993,

1.7. Estimativas de servico individualizadas, do drgdo gerenciador e érgio(s) e entidade(s) participante(s):

Orgdo Gerenciader (UASG: 158150): REITORIA

Itern Unidade de Medida Requisicdo Minima Requisigio Maxima Quantidade Total

1 Servigo 1 4 4

CROMOGRAMA

Conforme necessidade durante a vigéncia da ARP

LOCAL DE GUARDA DOS VEICULOS

Reitoria: Rodovia 210, Km 03, s/n, Bairro Brasil Novo, Macapa/AP, CEP: 68.909-398

Orgdo Participante (UASG: 158159): CAMPUS MACAPA

Item Unidade de Medida Requisicdo Minima Requisicdo Maxima Quantidade Total
1 Servico 1 L 4
CAMPUS AVANCADO OIAPOQUE
1| Servico I 1 I 1 I 1
CRONOGRAMA

Conforme necessidade durante a vigéncia da ARP

LOCAL DE GUARDA DOS VEICULOS

Campus Macapa: Rodovia 210, Km 03, s/n, Bairro Brasil Novo, Macapa/AP, CEP: 68.909-398

Campus Avan¢ado Oiapoque: Rua Joagquim Caetano da Silva, no 460 — Bairro Centro, Oiapoque/AP, CEP; 68.980-000

Orgido Participante (UASG: 155941): CAMPUS PORTO GRANDE

Item Unidade de Medida Requisicdo Minima Requisigdo Maxima Quantidade Total

1 Servigo 1 4 4

CROMOGRAMA




Conforme necessidade durante a vigéncia da ARP

LOCAL DE GUARDA DOS VEICULOS

Campus Porto Grande: Rodovia Perimetral Norte (BR-210), km 103, 5/N, CEP 68997-000, Porto Grande-AP

2. JUSTIFICATIVA E ORIETIVO DA CONTRATACAD

2.1. Esta contratacdo & para atendimento 3s demandas da Reitoria e Campi Macapa e Avancado Qiapoque, sendo a Reitoria o Orgdo
Gerenciador.

2.2. Para a Reitoria, Campus Macapa e Porto Grande, a contratagdo de empresa para a prestacdo de servico de rastreamento e
monitoramento veicular contribuird de forma significativa para a gestio da frota de weiculos da Instituicdo, bem como suprir a
necessidade de um controle efetivo das rotas realizadas durante as atividades no Estado do Amapa, visando a reducdo de custos por uso
inapropriado de veiculo como, controle de gastos com combustivel, controle de excesso de velocidade, controle de manutencdo de frota,
controle de violagdo de percurso pré-definide, controle de entrada e saida de veiculos entre outros.

2.3. Esta contratagdo destina-se também a prevencdo de roubos, furtos, sinistros e outros eventos gque possam vir a causar perdas ou
danos ao erdrio publico, e também a um maior controle de custos dentro do conceito de convergéncia de Rastreamento/Localizag3o,
aumentando assim a produtividade da frota.

2.4, Os servigos a serem efetuados compreendem monitoramento e rastreamento eletrénico de veiculos de modelos variados (conforme
apéndice | deste TR), geolocalizagdo, transmissdo de dados GPS, GSM/GRPS, acesso via internet 24 horas pelo usudrio com central de
monitoramento, armazenamento de dados, cobertura nacional, incluindo o fornecimento de equipamentos, treinamento de pessoal e
servicos nas viaturas a serem designadas, por demanda, conforme necessidade do Ifap. A solugdo proposta deverd ser instalada nos
veiculos do Ifap. Os equipamentos maveis utilizados na prestacdo do servico deverdo ser disponibilizados mediante comodato, conforme
condigbes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia, pelo periodo de 12 meses, sendo o valor de instalagao
diluido nas parcelas.

2.5. Para alcance do quantitativo estimado de servicos foi considerada a execucdo do contrato anterior para o presente servico, bem como
o quantitativo de veiculos de cada unidade participante deste processo, observada a especificidade de cada uma.

2.6. Considera-se que o referido servigo seja de natureza continuada, nos termos do inc. Il do art. 57 da Lei n.2 8.666,/1993.
2.7. 0 regime de execucdo serd o de Empreitada por Preco Global.
2.8. O objeto da contrataciio tem apenas 1 item de disputa, sendo que a disputa sera pelo valor UNITARIO ANUAL.

2.9. Para efeito de julgamento, o critério devera ser Menor Prego por ltem, sendo vencedor o licitante que ofertar o menor prego para o
ITEM na fase de lances.

2.10. Sera adotado o Sistema de Registro de Preco — SRP, considerando a hipotese prevista no inciso Il do artigo 32 do Decreto
7.892/2013:

Il - gquande for conveniente a aquisicdo de bens ou a contratacdo de servicos para atendimento a mais de um orgdo ou entidade, ou a
programas de governo;

2.10.1. A contratago refere-se ao atendimento da demanda de mais de um drgio: Orgdo Gerenciador (UASG 158150-Reitoria), e Orgdos
Participantes (UASG's 158159-C. Macapd e 155941- C. Porto Grande).

2.10.2. Em atencdo a Portaria n® 13.623 de 10 de dezembro de 2019, por meio do Plano de Centralizagao de Contratactes Publicas do
IFAP, foram centralizadas todas as compras e contratacdes na Reitoria - sendo este o drgdo gerenciador e os demais campi drgdo
participante. Cabe ressaltar que a centralizagdo foi feita apenas quanto ao perfil de compras, sendo que cada unidade participante
continua com autonomia orcamentdria e financeira para empenho, celebracio e execucdo contratual e pagamentos.

2.10.3. Além da justificativa acima, valhe destacar algumas vantagens decorrentes deste procedimento licitatorio, como: efetivar a
contratacdo somente quando houver necessidade, ou seja, os 6rgdos participantes realizam um planejamento para o periodo de vigéncia
determinado; proporciona a reducdo de numero de licitagbes; as contratacdes ficardo mais dgeis, pois a licitacdo ja esta realizada, as
condicBes de execugdo estardo ajustadas, bem como os pregos, respectivos fornecedores ja estardo definidos; economia de escala que é
obtida em razdo do grande quantitativo licitado; maior transparéncia dos procedimentos adotados, pois sdo monitorados por todos os
agentes envolvidos.

2.11. Em observacdo ao art. 57 da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n® 01/2010, ao art. 3° da Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n” 02/2014
(uso da Etiqueta Nacional de Conservacdo de Energia — ENCE), ao "Guia Macional de Licitacdes Sustentaveis”, disponibilizado pela
Consultoria-Geral da Unido, bem como ao "Guia Pratico de Licitagfes Sustentaveis” do Ifap, a presente contratacdo deverd observar os
seguintes critérios de sustentabilidade:



2.11.1. O conceito de Tl verde é definido como um conjunto de praticas que torna mais sustentavel e menos prejudicial o uso da
tecnologia e esta ligado aos processos de fabricacdo dos componentes, a administragao e a utilizagdo dos ativos de TI, bem como o
descarte do “lixo eletrénico”.

2.11.2. Dentro desse contexto, podera ser priorizada a utilizagdo de tecnologias de virtualizagdo, as quais podem ser definidas como
solugdes computacionais que permitem a execugdo de varios sistemas operacionais e seus respectivos softwares a partir de uma udnica
maquina fisica. Como beneficios da virtualizacdo podem ser citados o melhor aproveitamento da infraestrutura existente, a reducdo no
consumo de energia elétrica, diminuicdo na geragdo de lixo eletrénico e menor emissdo de carbono.

2.11.3, OQutro critério a ser priorizado nas especificacies & a adogdo de um plano de descarte ou redso dos ativos de Tl a serem
contratados, haja vista que na sua fabricacdo sdo usadas substancias que lhes conferem durabilidade, desempenho e protecdo, contudo,
guando chegam ao final do seu ciclo de vida esses elementos, tais como mercurio, chumbo, fésforo e cadmio, podem representar riscos a
salide da natureza e do homem se ndo forem descartados adequadamente.

2.11.4, Também podera ser priorizada a adocdo de processos administrativos na sua forma eletrénica, utilizando softwares aplicativos, Os
documentos deverdo ser gerados e mantidos em sua forma digital e, com o objetive de garantir a integridade deles, nestes poderdo ser
utilizados recursos tecnolégicos de seguranga da informagdo. O objetivo da referida adog3o é reduzir o nimero de copias e impressdes em

papel.

2.11.5, Os critérios de sustentabilidade deverdo ser fundamentados no desenvolvimento econdmico, social e na conservacao do meio
ambiente, além de serem baseados nas diretrizes de sustentabilidade como menor impacto sobre recursos naturais, preferéncia para
materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local e maior eficiéncia na utilizacdo de recursos naturais como dgua e energia.

2.11.6. Somente poderdo ser utilizados na execugio dos servicos bens de informatica e/ou automacio que possuam a certificacdo de que
trata a Portaria INMETRO n? 170, de 2012 ou que possuam comprovada seguranga, compatibilidade eletromagnética e eficiéncia
energética equivalente.

2.11.7. Somente poderdo ser utilizados na execucdo dos servicos bens de informatica efou automacdo que ndo contenham substincias
perigosas em concentragdo acima da recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances), tais como mercurio
(Hg), chumbo [Pb), cromo hexavalente (Cr (Y1)}, cadmio (Cd), bifenil polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs).

2.12. Além disso, observa-se o alinhamento estratégico com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI/IFAP-2019/2023),
especificamente quanto a Dimensdo 09: engenharia e infraestrutura: * aumentar a seguranca dos bens patrimaoniais do Ifap.

3. DESCRIGAO DA SOLUGAD

3.1. Os servigos a serem efetuados compreendem monitoramento e rastreamento eletrdnico de veiculo de modelo variado (conforme
Apéndice 1), geolocalizacdo, transmissdo de dados GPS, GSM/GRPS, acesso via internet 24 horas pelo usudrio com central de
monitoramento, armazenamento de dados, cobertura nacional, incluinde o fornecimento de equipamentos, treinamento de pessoal e
servicos nas viaturas a serem designadas, por demanda, conforme necessidade do Ifap. A solugdo proposta dewverd ser instalada nos
veiculos do Ifap. Os equipamentos moveis utilizados na prestagdo do servico deverdo ser disponibilizados mediante comodato, conforme
condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia, pelo periodo de 12 meses,

3.2. O eventual custo de instalacdo devera ser dissolvido nas mensalidades de cada rastreador.

4. DA CLASSIFICACAD DOS SERVICOS E FORMA DE SELEGAO DO FORNECEDOR

4.1, Trata-se de servico comum de carater continuado sem fornecimento de mao de obra em regime de dedicacdo exclusiva, a ser
contratado mediante licitagdo, na modalidade pregdo pelo sistema de registro de precos, em sua forma eletrénica;

4.2, Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n® 9.507, de 21 de setembro de 2018, ndo se
constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 32 do aludido decreto, cuja execugdo indireta @ vedada;

4.3. A prestacdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administragdo Contratante, vedando-
se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinacdo direta;

4.4, Aplicam-se & presente contratacdo o disposto na Lei n? 9.472, de 16 de julho de 1997 — Lei Geral de Telecomunicagbes; bem como
todos os documentos emitidos pela ANATEL, onde aplicével.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAOD

5.1. Os requisitos da contratacdo abrangem o seguinte:
5.1.1. Quanto aos requisitos necessdrios para atendimento da necessidade da contratacdo:

5.1.1.1. A contratada devera oferecer servicos de rastreamento de wveiculos, com fornecimento de equipamentos, em regime de
comodato, bem comeo, acesso ao sistema de gerenciamento e monitoramento via web;



5.1.1.2. A Contratada deverd fornecer equipamentos e softwares com homologacio da Anatel (vigentes);

5.1.1.3. Dever3 ser designado um profissional da contratada (gerente de projeto, ou de conta, ou de relacionamento) que seja responsdvel
pelo relacionamento estratégico com o Ifap, com autonomia para tomar decisfes gue impactem no bom andamento dos servigos, o qual
atuara como Preposto;

5.1.1.4. Toda comunicacdo entre a central de monitoramento e o veiculo devera ser realizada por meio de software, via WEB, com a
permissdo de diversos niveis de acesso, por tipo do usudrio, e configurado pelo administrador;

5.1.1.5. O funcionamento do conjunto de rastreamento e monitoramento deve ser baseado no Sistema de Posicionamento Global (GPS);
5.1.1.6. O monitoramento deve abranger todo o territdrio nacional, especialmente o estado do Amapa;

5.1.1.7. Deve existir de registro (log) dos acessos de todos os usudrios a quaisquer dados dos veiculos monitoradas da CONTRATANTE, a
fim de viabilizar realizacdo de auditoria referente aos acessos que foram efetivamente realizados em dado periodo de tempo;

5.1.1.8. 0 WebSite deve possuir funcionalidade especifica que permita 8 CONTRATANTE, a qualguer momento, verificar todos os acessos
realizados aos dados, contendo informacges que incluam usudrio, dado acessado e horério de acesso;

5.1.1.9. Deve ser Garantida a estrutura de triafego e armazenamento de dados de forma criptografada;

5.1.1.10. Os servicos contratados deverdo ser executados de forma a permitir o controle gerencial da frota via Web, conforme os
i r isi ini

a) Web site seguro (https);
b) Acesso via login e senha especificos;

b.1) uso de login e senha pessoal para acesso por usudrio. O acesso devera permitir ao Ifap o gerenciamento dos usudrios cadastrados,
podenda incluir e excluir usudrios do sistema.

c) Permitir acessibilidade e monitoramento através de conta "subcliente” com login e senha especificos para um GOnico veiculo
selecionado, ou subconjunto de veiculos;

d) Acesso por meio dos principais navegadores, por exemplo: Mozilla Firefox, Google Chrome e Internet Explorer;
e) Visualizacdo individual, parcial e global de todos os veiculos no mapa visualizado no website;
f) Total de médulos rastreadores ativos e inativos, registrando o histérico em que permaneceram inativaos;

f.1) Considera-se que o mddulo esta inativo guando o mesmo foi desligado, ou desconectade do veiculo no qual foi instalado, ndo
podendo mais enviar sua localizag3o.

g) lcone do veiculo onde o rastreador se encontra;

h) IdentificagBes dos veiculos com icones especificos para facilitar a visualizagdo no mapa: carro, dnibus, outros;
i) Descricdo do veiculo;

j) Latitude/longitude;

k) Hodémetro;

1) Velocidade;

m) Data e hora da dltima atualizagio;

n) Placa ou outra forma de identificacdo Unica;

o) Direcionamento para visualizaco com imagem /[ satélite / mapa / hibrido;

p) Cerca eletrdnica (dreas de onde o veiculo ndo pode sair ou onde ndo pode entrar):

p.1) Delimitar certa drea na qual o veiculo pode transitar;

p.2) Alerta pela central de rastreamento quando o motorista ultrapassar tal limite;

p.3) Criar cerca diretamente no mapa pela escolha por regifo, caminho e roteiro predeterminado;

p.4) Identificar area desejada no mapa, marcando um ponto a cada clique, podendo ser alterada posteriormente caso seja necessario.
q) Pontos de Referéncia ou Interesse;

r) Marcha Lenta (tempo em que o veiculo ficou ligado com velocidade zero);



s) Veiculo desligado (tempo em que o veiculo permaneceu com a ignicdo completamente desligada);
t) Inicio e final do turno de trabalho;

u) Tempo parado no turno de trabalho;

v) Distancia percorrida no turno de trabalho;

w) Intervalo minimo de envio de posigdes por veiculo a cada 60 (sessenta) segundos;

x) Armazenamento dos dados por 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias, no minimo;

x.1) Os dados deverdo estar disponiveis para todos os veiculos, devendo poder ser acessados diretamente via web, sem a necessidade de
qualquer solicitagdo para a empresa;

X.2) Ap6s esse prazo a empresa deve enviar a CONTRATANTE todos os dados em midia digital para arquivamento préprio;
y)Permitir configuracdo de eventos restritivos e/ou permissivos por veiculo;

z) Permitir relatdrios gerenciais com histérico de trajetos por periodos e por veiculo;

5.1.1.11. Permitir acesso ao rastreamento por dispositivos moveis;

5.1.1.12. As informacdes sobre as posi¢des dos veiculos deverdo ser enviadas ao servidor da contratada (central de monitoramento) no
minimo a cada 10 (dez) minutos com a igni¢do ligada, e a cada 2 (duas) horas com a igni¢do desligada, podendo-se utilizar conexdes do
tipo GPRS ou GSM;

5.1.1.13. O acesso a base de dados, relatério, telas de operagdo e mapas do sistema devera ser disponibilizado a mais de um posto de
monitoramento ao mesmo tempo, sendo possivel que um determinado veiculo possa ser monitorado concomitantemente por mais de um
operador;

5.1.1.14. Os servigos de rastreamento de veiculos deverao ser realizados 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, a
partir da instalagdo dos equipamentos nos veiculos;

5.1.1.15. No final da vigéncia contratual, ou em casos de supressdo de veiculos da frota, os equipamentos deverdo ser retirados pela
contratada e recolhidos sem nenhum 6nus para o Ifap, no prazo maximo de 5 (cinco) dias tteis da comunicacdo do gestor do contrato.

5.1.1.16. O equipamento, a antena GPS e cabos elétricos e de sinais devem ser instalados no interior do veiculo, protegidos do sol e da
agua.

5.1.1.17, Dos alertas:

a) O software devera emitir alerta, de acordo com parametros pré-configurados pelo usudrio, no minimo:
a.1) Desvio de rota preestabelecida por mais de 5 (cinco) quildmetros;

a.2) Veiculo parado por mais de 2 (duas) horas, ligado ou desligado, antes da chegada ao destino;

a.3) Excesso de velocidade;

a.4) Sobre violagdo do aparelho de rastreamento.

a) Para a perfeita execucdo dos servicos, a CONTRATADA deverd disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando necessario:

a.1) Médulos GPS instalados em cada veiculo, preferencialmente em espago oculto interno, que devem ser novos, de primeiro uso e em
sua versdo de fabricagdo mais recente;

a.2) Os modulos deverdo ser instalados de forma a detectar ocorréncias caso tentem ser removidos, enviando alertas a Central nestes
cenarios. Nestes casos, a CONTRATADA devera sempre alertar a CONTRATANTE sobre tais ocorréncias, assim que detectadas;

b) Softwares:

b.1) Em hipotese alguma serao aceitas propostas caracterizando sistemas em desenvolvimento, ou a serem desenvolvidos. Somente serdao
aceitas propostas de sistemas que atendam ao escopo desta especificagdo, que estejam consolidados e implantados no mercado.

b.2) A CONTRATADA devera disponibilizar suporte técnico 24 horas por dia, 7 dias por semana, por telefone, internet, mensagens SMS,
Whatsapp e outros dispositivos, de maneira que interrupgdes e perda de sinais sejam acionadas e solucionadas nos prazos previstos neste
documento;

b.3) Qualquer interrupgdo programa no sistema de monitoramento da Central da CONTRATADA, que impega o fornecimento dos servigos
previstos neste documento, incluindo monitorar parte ou toda a frota de veiculos, deverd ser comunicada com pelos menos 3 (trés) dias



uteis de antecedéncia;

b.4) N3o serdo aceitas interrupgdes superiores a 24 (vinte e quatro) horas durante dias Uteis, ndo podendo ocorrer mais do que 5 (cinco)
vezes no ano, sendo estas programadas ou ndo;

a) Todos os relatdrios deverdo ter a possibilidade de impress3o e visualizagdo no monitor, sem a necessidade de exportacdo de dados.
b) O sisterna devera permitir a criagdo de relatorios customizados definidos pelo Ifap.

) O sistemna deverd permitir a geracdo de relatérios dentro de periodos, tais como: no exercicio (ano), por més, por um periodo de 1 (um)
a 12 (doze) meses, etc.

c.1) O sistema devera dispor, no minimo, dos seguintes relatdrios:
1) Posicdo, paradas e velocidade.

1) Itinerario realizado.

) Posigdes com velocidade, latitude, longitude, data e hora.

V) Tempo gasto nos percursos.

V) Distancia percorrida.

V1) Velocidades desenvolvidas no percurso.

VII) Utilizacdo do veiculo dentro e fora do expediente.

VIIl) Ociosidade do veiculo,

IX) Leitura real de velocidade do veiculo.

X) Resumno de utilizagdo do veiculo (data, hora, local do inicio e fim da utilizagao
do veiculo com distdncia percorrida).

5.1.1.20. Do treinamento:

a) Apos a instalacio do sistema, a contratada devera providenciar o treinamento, nas instalacBes do Ifap, ou online, de modo que todas as
duvidas sejam esclarecidas e os usuarios estejam aptos a operar integralmente o sistema.

b) O treinamento deverd ocorrer no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, salvo justificativas aceitas pelo fiscal, contados a partir da
instalagdo dos equipamentos/softwares e deverd envolver todas as etapas do sistema, desde o cadastramento dos velculos, das
configuracBes até a finalizacdo do processo e a emissdo de relatdrios gerenciais.

c) O treinamento devera possibilitar uma visdo geral e operacional do sistema, com énfase em suas funcionalidades, com aprefundamento
de acordo com os niveis de acesso.

d) Todas as despesas referentes ao treinamento deverdo ocorrer por conta da contratada.

5.1.1.21. Servico de Assisténcia Técnica aos Equipamentos Instalados:

a) A CONTRATADA devera se comprometer a executar as manutengdes preventivas e corretivas necessarias em condigfies normais de
operacdo, ajustes no sistema, troca e assisténcia técnica aos equipamentos e upgrades dos softwares sem custos adicionais para a
CONTRATANTE pelo periodo do contrato;

b) A empresa devera reparar ou substituir o equipamento com defeito, total ou parcialmente, incluindo-se a instalagdo/desinstalacdo,
dentro do prazo de 72 (setenta e duas) horas, contadas a partir do acionamento realizado pelo fiscal (por e-mail), salvo justificativas
aceitas pelo fiscal, sem dnus para a contratante;

) Equipamentos que apresentem mais do que 3 (trés) falhas durante um periodo de 365 dias deverdo obrigatoriamente ser trocados por
outra equipamento Novo e sem uso anterior;

d) Para os reparos ou substituicoes dos equipamentos, a empresa contratada devera disponibilizar equipe prépria de técnicos, bem como
drea apropriada para a execucdo dos servigos.

e) Os custos de manutencdo deverdo ser arcados pela empresa a ser contratada.
5.1.2. Quanto a ser servigo continuado:

a) O servico, objeto desta contratagdo, é de natureza continuada, e devera ser executado pela empresa contratada, obedecendo ao
disposto na Lei de Licitacbes n. 8.666/93 e Instrugdo Normativa MP/SEGES n. 5 de 2017, e nas demais normas legais e regulamentos
pertinentes, bem como ao disposto neste documento.



5.1.3. Quanto aos critérios e praticas de sustentabilidade:

a) Em observagdo ao art. 5° da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n® 01/2010, ao art. 3° da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 02/2014 (uso
da Etiqueta Nacional de Conservagdo de Energia — ENCE), ao “Guia Nacional de Licitages Sustentaveis”, disponibilizado pela Consultoria-
Geral da Unido, bem como ao “Guia Pratico de LicitagBes Sustentaveis” do Ifap, a presente contratagio devera observar as seguintes
recomendacdes sobre os critérios de sustentabilidade:

al) Os bens de informética efou automacdo a serem utilizados na execucdo dos servigos poderdo possuir a certificacdo de que trata a
Portaria INMETRO n2 170, de 2012 ou poderd ser comprovada seguranca, compatibilidade eletromagnética e eficiéncia energética
equivalente.

a2) Os bens de informética efou automacgdo a serem utilizados na execugdo dos servigos ndo poderdo conter substancias perigosas em
concentragdo acima da recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances), tais como mercdrio (Hg), chumbo
(Pb), cromo hexavalente (Cr (V1)), caddmio (Cd), bifenil polibromados (PBBs), éteres difenil-palibromados (PBDEs).

5.1.4. Quanto & duragdo inicial do contrato:

a) O Contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses a contar da data de sua assinatura, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos
periodos, com vantagens para a Contratante, até o limite de 60 (sessenta) meses, com fundamento no art. 57, inciso Il, da Lei n.?
8.666,/1993,

5.1.5. Quanto a necessidade de transi¢do gradual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas:
a) Ndo ha necessidade.
5.1.6. Quadro com solugdes de mercado:

a) Abaixo encontra-se o quadro com possiveis prestadores de servicos locais/nacionais que atendem aos requisitos desta contratagao:

Nome do Fornecedor CNPJ

GLOBALSTAR DO BRASIL LTDA 02.231.030/0001-34

RAVEMNA RASTREAMENTO
27.953.432/0001-73

DNIXSAT RASTREAMENTO DE VEICULOS LTDA
05.520.402/0002-11

5.2. O licitante, provisoriamente classificado em primeiro lugar, devera apresentar Declaracdo de que tem pleno conhecimento das
condiges necessarias para a prestacdo do servigo.

5.3. As obrigagBes da contratante e da contratada, incluindo deveres especificos e compativeis com o objeto, encontram-se no item 12
deste termo.

6. VISTORIA PARA LICITACAD

6.1. Para o correto dimensionamento e elaboragdo de sua proposta, o licitante poderd realizar vistoria nas instalacoes do local de
execugdo dos servigos, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 08:30 as 12:00h e das 14:00 as
18:00h, devendo o agendamento ser efetuado previamente junto a Reitoria do IFAP;

6.2. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia Util seguinte ao da publicagdo do Edital, estendendo-se até o dia Gtil anterior & data prevista
para a abertura da sessdo publica;

6.2.1. Para a vistoria, o licitante ou seu representante legal deverd estar devidamente identificado, apresentando documento de
identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitacdo para a realizagdo da vistoria.

6.3. Por ocasido da vistoria, ao licitante, ou ao seu representante legal, poderd ser entregue CD-ROM, “pen-drive” ou outra forma
compativel de reproducdo, contendo as informagdes relativas ao objeto da licitagdo, para que a empresa tenha condicdes de bem
elaborar sua proposta;

6.4. A ndo realizacdo da vistoria, quando facultativa, ndo podera embasar posteriores alegacfes de desconhecimento das instalacbes,
duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacdo dos servigos, devendo a licitante vencedora assumir os dnus dos
servigos decorrentes;

6.5. A licitante devera declarar gue tomou conhecimento de todas as informagdes e das condigbes locais para o cumprimento das
obrigacbes objeto da licitacdo.



7. MODELO DE EXECUGAQ DO OBJETO

7.1. A execucdo do objeto seguird a seguinte dinamica:

7.1.1. O inicio da execucdo dos servicos serd a contar da assinatura do contrato, e se dard por meio de ordem de servigo, a ser emitida
pela unidade demandante, conforme necessidade e demanda;

7.1.2. O prazo instalacdo/habilitagdo dos equipamentos em comodato serd efetivada no prazo maximo de 15 dias a contar da solicitagdo
da CONTRATANTE, podendo ser prorrogada por igual periodo desde que justificado previamente pela CONTRATADA e autorizado pela
CONTRATANTE;

7.1.3. A instalacdo/habilitagdo dos aparelhos serd realizada no enderego de cada Unidade do Ifap indicada pelo Gestor do contrato, aos
cuidados do respectivo Fiscal;

UNIDADE ADMINISTRATIVA
LOCAIS DE PRESTACAQ DO SERVICO
DEMANDANTE
Rodovia BR 210, Km 03, 5/N = Bairro Brasil Nova = Macapa/AP, CEP: 68.909-
REITORIA
398
Rodovia BR 210, Km 03, 5/MN - Bairro Brasil Nova = Macapa/AP, CEP: 68.909-
CAMPUS MACAPA
398
Rua Joaguim Caetana da Silva, n¥ 450 = Bairro Centra, Qiapogue/AP, CEP:
CAMPLIS AVANCADD QIAPOOLE
68,980-000
Rodovia Perimetral Morte (BR-210), km 103, 5/N, CEP 62997-000, Porto
CAMPUS PORTO GRANDE
Grande-AP

7.1.4. As rotinas da execugao, a frequéncia e a periodicidade dos servigos constam no item 5 deste termo;
7.1.5. Os procedimentos, metodologias e tecnologias a serem empregadas constam no item 5 deste termo;

7.1.6. O servico serd prestado 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, durante todo o periodo de vigéncia do contrato,
salvaguardados os casos de interrupgfies programadas. Sendo, quaisquer interrupcdes ndo programadas, fruto de andlise dos fiscais para
glosa ou processo administrativo;

7.1.7. Os deveres e disciplina exigidos constam no item 12 deste termo;

7.1.8. A Ordem de Servigo que sera utilizada nas etapas de solicitacdo, acompanhamento, avaliacdo e atestacdo dos servigos, observado o
maodelo previsto no Anexo V-A da IN n. 05/2017 — SEGES/MP, conterd, no minimao:

a) a identificacdo do pedido;

b} a identificagdo da contratada;

c) a definicdo e especificagdo dos servigos a serem realizados;

d) a quantidade dos servigos;

e) demais detalhamentos compativeis com a forma da prestagao dos servigos;
f) o local de realizac3o dos servigos;

g) os recursos financeiros;

h) os critérios de avaliag8o dos servicos a serem realizados;

i) a identificacdo dos responsaveis pela solicitacdo, avaliacdo e ateste dos servigos realizados, os gquais ndo podem ter nenhum vinculo com
a empresa contratada.

7.1.9. Ndo sera admitida a subcontratagdo do objeto licitatorio;

7.1.10. N3o havera possibilidade de as empresas concorrerem em consdrcio.

8. MODELO DE GESTAD DO CONTRATC E CRITERIOS DE MEDICAD



8.1. A gestdo do contrato serd realizada pelo gestor da execucdo dos contratos, auxiliado pela fiscalizagdo técnica, administrativa, setorial e pelo publico
usudrio, conforme o caso;

8.2. A comunicacdo a ser estabelecida entre o Ifap e a Contratada serd por meio eletrdnico, observada a velocidade e eficiéncia da comunicagdo, salvo outra
forma, que por for¢a de legislagdo especifica ou por conveniéncia da Administragdo seja necessaria;

8.3. Salvo outro critério de medigdo de resultado a ser utilizado pela fiscalizagdo de contrato, os servigos da Contratada poderao ser avaliados por meio dos
seguintes indicadores de qualidade: 1 - Pontualidade no cumprimento dos prazos de execugdo dos servigos contratados; 2 — Eficiéncia e qualidade na prestacdo
dos servigos;

8.4. A avaliagdo de cada indicador resulta na atribuicao de pontos de qualidade. Cada indicador contribui com uma quantidade diferenciada de pontos de
qualidade, cuja diferenca esta relacionada a essencialidade do indicador para a qualidade dos servigos, observado abaixo:

Indicador

N?, 1 - Pontualidade no cumprimento dos prazos de execugdo dos servigos contratados

Finalidade Garantia que os servigos contratados sejam realizados nos prazos conforme estabelecidos em ordem de servigo

Meta a cumprir 100% dos servigos requeridos executados nos prazos estabelecidos em ordem de servigo

Sistema de monitoramento via web a ser disponibilizado pela contratada, e planilha de controle dos servigos executados emitidos

Instrumento de medicdo .
pela fiscalizagdo do contrato.

Forma de

Pessoal, pelo servidor/equipe da Contratante, responsavel pelo acompanhamento/controle da execugdo dos servigos
acompanhamento
Periodicidade Por evento, a cada servigo previsto em ordem de servigo especifica.

O valor a ser pago sera do servigo executado pelo fator:

Valor (RS)= valor do servigo executado x Fator
Mecanismo de Calculo
® Fator = 1,00 - se os servigos foram concluidos no prazo estabelecido;

® Fator = 0,95 — se os servigos, em parte, forem concluidos fora do prazo;

® Fator = 0,90 - se o total dos servigos forem concluidos fora do prazo;

Inicio de Vigéncia A partir do prazo de inicio da prestacdo do servigo

Averiguagdo servigo a servigo, em todos os servigos constantes da ordem de servigo:

. = = : ;
Fabis e Aisias dR Se o fator for = a 1,00 - corresponde a 100% do valor da Nota fiscal apresentada;

Pagamento ® Se o fator for = a3 0,95 — corresponde a 95% do valor da Nota fiscal apresentada;
® Se o fator for = a 0,90 - corresponde a 90% do valor da Nota fiscal apresentada.

Sancgdes Conforme item 20 deste termo de referéncia

Observagoes -

Indicador




Ne. 2 = Garantir a qualidade do servigo contratado

Finalidade Garantir que os servigos contratados sejam realizados com a qualidade necessaria e adequada

Meta a cumprir 100% dos servigos requeridos executados com qualidade, conforme estabelecidos em ardem de servigo

Instrumento de Analise dos equipamentos e sistema de monitoramento disponibilizados pela contratada, e planilha de controle dos servigos
medigio executados emitidos pela fiscalizacdo do contrato,

Forma de Inspecio pessoal, pelo servidor/equipe da Contratante, responsdvel pelo acompanhamento/fiscalizag@o/eontrole da execugio dos
acompanhamento Servigos

Periodicidade Por eventao, a cada servigo previsto em ordem de servigo especifica.

O valor a ser pago sera do servigo executado pelo fator:

'valor (R%)= valor do servigo executado x Fator

Mecanisma de Calculo
® Fator = 1,00 - se os servigos foram executados com todos os requisitos de qualidade especificados;

® Fator = 0,95 — se os servigos foram executados com parcial qualidade, entretanto, ndo prejudicou gualguer reguisito

estabelecido;

® Fator = 0,90 — se os servigos foram executados com parcial qualidade, e prejudicou algum requisito estabelecido.

Inicio de Vigéncia A partir do prazo de inicio da prestagdo do servico

Averiguagdo servigo a servigo, em todos os servigos constantes da ordem de servigo:

) . ® 5o fator for = a 1,00 - corresponde a 100% do valor da Nota fiscal apresentada;
Faixas de ajustes de

pagamento #® Se o fator for = a 0,95 — corresponde a 95% do valor da Nota fiscal apresentada;
® 5g o fator for = 3 0,90 - corresponde a 90% do valor da Nota fiscal apresentada.

Sangdes Conforme item 20 deste terma de referéncia

Observacies -

8.5. A verificagdo do cumprimento ou ndo do Instrumento de Medicio de Resultado - IMR ou instrumento similar serd acompanhado pelo Fiscal do contrato de

cada Unidade Administrativa;

8.6. O ndo cumprimento das metas previstas no IMR ou instrumento similar gerara um abatimento, nos percentuais previstos sobre o valor total da nota fiscal
apresentada pela Contratada, que serd glosado pelo Contratante;

8.7. O Fiscal do contrato observara o cumprimento ou ndo do IMR ou instrumentao similar, promovendo e apontando as adequagdes necessarias, implicando em

redugio do valor a ser pago caso nao seja cumprido, ou devidamente justificado e aceito, o cronograma de prestagao de servigos pela Contratada;
8.8. A empresa deverd ser comunicada para gue emita a nota fiscal ou fatura com o valor exato dimensionado pela fiscalizag8o com base no Instrumento de
Medigdo de Resultado (IMR), ou instrumento substituto, se for o caso.

9. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

9.1. Para a perfeita execucdo dos servicos, a Contratada deverd disponibilizar os equipamentos necessarios, em regime de comodato, nas
guantidades estimadas e com caracteristicas e acessdrios suficientes ou superiores ao atendimento dos requisitos minimos estabelecidos
no subitem 5.1.1 deste termo de referéncia.



10. INFORMAGOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

10.1. A demanda desta contratacdo tem como base um |evantamento de necessidades realizado junto as unidades do Ifap, observado o
contrato atual e a frota de veiculos de cada Campi.

11. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

11.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo com as cldusulas contratuais e os termos de sua proposta;

11.2. Exercer 0 acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, por servidor especialmente designado, anotando em registro proprio as falbas detectadas,
indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos & autoridade competente para as

providéncias cabiveis;

11.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicbes, falhas ou irregularidades constatadas no curso da execucio dos servigos,

fixando praze para a sua corregao, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;
11.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servigo, no prazo e condigbes estabelecidas neste Termo de Referéncia;

11.5. Efetuar as retencdes tributarias devidas sobre o valor da Mota Fiscal/Fatura da contratada, no que couber, em conformidade com o item & do Anexa X1 da
IN SEGES/MP n. 5/2017.

11.6. N3o praticar atos de ingeréncia na administragdo da Contratada, tais coma;
11.6.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente aos prepostos ou responsdveis por ela indicados;
11.6.2. direcionar a contratagdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

11.6.3. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do préprio érgdo ou entidade responsdvel pela contratacdo, especialmente

para efeito de concessdo de diarias e passagens.
11.7. Fornecer por escrito as informacbes necessdrias para o desenvolvimento dos servigos objeto do contrato;
11.8. Realizar avaliagdes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;

11.9. Cientificar o orgdo de representagdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogio das medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigagdes

pela Contratada;

11.10. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificacbes técnicas, orcamentos, termos de recebimento, contratos e aditamentos,

relatorios de inspegbes técnicas apos o recebimento do servigo e notificagbes expedidas;

11.11. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pelo art, 39, § 59, da Lei n® 8,666,
de 1993;

11.12. Prestar as informagbes e esclarecimentos relativos ao objeto desta contratagdo gue venham a ser solicitado pelo preposto da COMTRATADA;
11.13. Dirimir as dividas que surgirem no curso da prestacdo dos servicos por intermédio do Gestor ou Fiscal do Contrato;

11,14, Nomear Gestor e Fiscals do contrato para acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato;

11.15. Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servigo, de acordo com os critérios estabelecidos neste Termo de Referéncia;
11.16. Receber o objeto fornecido pela contratada que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme inspegdes realizadas;

11.17. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeigdes, falhas ou irregularidades constatadas no curso da execugdo dos servigos,

fixando prazo para a sua corregdo, certificando-se que as solucdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

11.18. Aplicar 8 CONTRATADA as sangdes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao drgao gerenciador da Ata de Registro de
Precos, quando aplicdvel, assegurando 8 CONTRATADA a ampla defesa e o contraditdrio; e

11.19, Cumprir as obrigagfes impaostas pelas Resolugdes e regulamentagdes da ANATEL vigentes para o objeto em questdo, no gue cabivel.

11.20. Observar as demais exigéncias estabelecidas no Edital e seus anexos.

12. OBRIGACOES DA CONTRATADA

12.1. Executar os servicos conforme especificactes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocagdo dos empregados necessarios ao perfeito
cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e eguipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e

quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

12.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, 35 suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorregbes resultantes da execucio ou dos materiais empregados;



12.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucio do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado & Unido ou a entidade federal,
devendo ressarcir imediatamente a Administraciio em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou

dos pagamentos devidos & Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

12.4, Utilizar empregados habilitados & com conhecimentos basicos dos servigos a serem executados, em conformidade com as normas e determinagdes em
vigor;

12.5. Vedar a utilizagio, na execugdo dos servigos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em comissdo ou fungio de confianga

no orgdo Contratante, nos termas do artigo 7° do Decreto n® 7.203, de 2010;

12.6. Quando ndo for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, a empresa contratada deverd entregar ao setor
responsavel pela fiscalizacio do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacio dos servicos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade
relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e @ Divida Ativa da Unido; 3) certidGes que comprovem a regularidade perante a
Fazenda Municipal cu Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certidao Megativa de Débitos Trabalhistas —
CNDT, conforme alinea "¢" do item 10.2 do Anexa VII-B da (N SEGES/MP n, 5/2017; todos, no que couber;

12.7. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convengdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias
abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade 4 Contratante;

12.8. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualguer ocorréncia anormal ou acidente gue se verifique no local dos servigos;

12.9. Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pela Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualguer tempao, ao local dos

trabalhos, bem como aos documentos relativos 3 execucio do empreendimento.

12.10. Paralisar, por determinagdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a

seguranga de pessoas ou bens de terceiros;

12.11. Promover a guarda, manutengdo e vigilincia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessdrio a execugdo dos servigos, durante a vigéncia do
contrato;

12.12. Promover a organizacdo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e
especificagdes que integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado;

12.13. Condugzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacio pertinente, cumprindo as determinacbes dos Poderes Publicos, mantendo sempre

limpo o local dos servigos e nas melhores condigbes de seguranga, higiene e disciplina;

12.14. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovacdo, quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagbes
do memaorial descritiva;

12.15. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem

permitir a utilizagio do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

12.16. Manter durante toda a vigéncia do contrate, em compatibilidade com as obrigagBes assumidas, todas as condigfes de habilitagdo e qualificagio exigidas

na licitagdo;

12.17. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da
Previdéncia Social, bem como as regras de acessibilidade previstas na legislacdo, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pela
Lel n® 13.146, de 2015;

12.18. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

12.19. Arcar com o Gnus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos gquantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis
decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitative de vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto
inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatdrio para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto guando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos
do § 12 do art. 57 da Lei n? 8.666, de 1993;

12.20. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da Administracao;
12.21. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranga da Contratante;

12.22. Prestar os servicos dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais, equipameantos e utensilios em quantidade, qualidade
e tecnologia adequadas, com a observncia as recomendagBes aceitas pela boa técnica, normas e legislagio;

12.23. Assegurar 8 CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, "a” e “b", do Anexo VIl — F da Instrugio Normativa SEGES/MP n2 5, de
25/05/2017:

12.23.1. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidas, inclusive sobre as eventuais adequactes e atualizacdes gue vierem a ser realizadas,
logo apds o recebimento de cada parcela, de forma permanente, permitindo 4 Contratante distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem limitagdes;

12.23.2. Os direitos autorais da solucdo, do projeto, de suas especificacdes técnicas, da documentacio produzida e congéneres, e de todos os demais produtos
gerados na execucdo do contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros subcontratados, ficando proibida a sua utilizagio sem que exista autorizagdo

expressa da Contratante, sob pena de multa, sem prejuizo das sancdes civis e penais cabiveis.

12.24. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais, equipamentos e utensilios em guantidade, qualidade



e tecnologia adequadas, com a observincia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagao;

12.25. Indicar formalmente e por escrito, no prazo maximo de 24 horas (teis apds a assinatura do contrato, junto 8 CONTRATAMTE, um preposto idéneo com
poderes de decisdo para representar a CONTRATADA, principalmente no tocante & eficiéncia e agilidade da execugdo dos servigos objeto deste Termo de

Referéncia, e que deverd responder pela fiel execucao do contrato;

12.26. Na hipotese de afastamento do preposto definitivamente ou temporariamente, a CONTRATADA deverd comunicar ao Gestor do Contrato por escrito o
nome e a forma de comunicagdo de seu substituto até o fim do praximo dia Otil;

12.27. Reconhecer o Gestor do Contrato, bem como outros servidores que forem indicados pela CONTRATANTE, para realizar as solicitagBes relativas aos

contratos a serem firmados, tais como manutencio, configuragdo, entre outras;

12.28. Apresentar Nota Fiscal/Fatura com a descricio dos servigos prestados, nas condigdes deste Termo de Referéncia, como forma de dar inicio ao processo
de pagamento pela CONTRATANTE;

12.29. Assumir inteira responsabilidade técnica e operacional do objeto contratado, ndo podendo, sob qualguer hipotese, transferir a outras empresas a
responsahilidade por problemas de funcionamento do servigo;

12.30. Caso o problema de funcionamento do servico detectado tenha a sua origem fora do escopo do objeto contratado, a CONTRATADA repassard para a
CONTRATANTE as informagbes técnicas com a devida andlise fundamentada que comprovem o fato, sem qualguer 6nus para a CONTRATANTE;

12.31. Cumprir as obrigacbes impostas pelas Resolugbes e regulamentacdes da ANATEL vigentes para o objeto em guestao, no que cabivel.

12.32. Observar as demais exigéncias estabelecidas no Edital e seus anexos.

13. DA SUBCONTRATACAD

13.1. Ndo sera admitida a subcontratagao do objeto licitatorio.

14. ALTERAGAD SUBJETIVA

14.1. E admissivel a fusdo, cisio ou incorporaciio da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os
requisitos de habilitagdo exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais cldusulas e condigbes do contrato; ndo haja prejuizo a execucdo do ohjeto

pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do contrato.

15. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAD

15.1. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execugdo do contrato consistem na verificacdo da conformidade da prestacdo dos servigos,
dos materiais, técnicas e equipamentos empregados, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que serdo exercidos por um
ou mais representantes da Contratante, especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n® 8.666, de 1993;

15.2. O representante da Contratante deverd tera qualifica;ﬁc necessaria para o acompanhamento e controle da execucdo dos servicos e
do contrato;

15.3. A verificagdo da adequagdo da prestagdo do servigo devera ser realizada com base nos critérios previstos neste Termo de Referéncia;

15.4. A fiscalizacdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade na
execucdo do servigo, deverd comunicar a autoridade responsdvel para que esta promova a adequacgdo contratual & produtividade
efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteracdo dos valores contratuais previstos no § 12 do artigo 65 da Lei n2 8.666, de
1953;

15.5. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execugdo dos servigos deverd ser verificada juntamente com o
documento da Contratada que contenha a relagio detalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia,
informando as respectivas quantidades e especificacdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso;

15.6. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel
cumprimento das cldusulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 12 e 22 do art. 67 da Lei n? 8.666, de 1993;

15.7. O descumprimento total ou parcial das obrigacdes e responsabilidades assumidas pela Contratada ensejard a aplicagdo de sangdes
administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislacdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme
disposto nos artigos 77 e 87 da Lei n? 8.666, de 1993;

15.8. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execucdo contratual devem ser realizadas de forma preventiva, rotineira e sistematica,
podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizagdo ou unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribuicdes, fique
assegurada a distingdo dessas atividades e, em razdo do volume de trabalho, n3o comprometa o desempenho de todas as agbes
relacionadas a Gest3o do Contrato;

15.9. A fiscalizacdo técnica dos contratos avaliara constantemente a execucido do objeto e utilizara o Instrumento de Medigio de
Resultado (IMR), conforme modelo previsto no item 8 deste termo, ou outro instrumento substituto para afericdo da qualidade da
prestacdo dos servigos, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a



CONTRATADA:
15.9.1. ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

15.9.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servigo, ou utiliza-los com gualidade ou quantidade
inferior & demandada.

15.9.3. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestagdo dos servicos;

15.10. Durante a execucdo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servicos para evitar a sua
degeneracdo, devendo intervir para requerer a CONTRATADA a correcdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas;

15.11. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da execucdo do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de
desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizada;

15.12. Em hipotese alguma, serd admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagio
dos servigos realizada;

15.13. A CONTRATADA poderd apresentar justificativa para a prestagio do servico com menor nivel de conformidade, que poderd ser
aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e
alheios ao controle do prestador;

15.14. Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servico em relacdo a qualidade exigida, bem como
quando esta ultrapassar os niveis minimos tolerdveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as
sangbes a CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato convocatorio;

15.15. O fiscal técnico poderd realizar avaliacdo didria, semanal ou mensal, desde gue o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou,
se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos;

15.16. A conformidade do material a ser utilizado na execugdo dos servicos devera ser verificada juntamente com o documento da
CONTRATADA que contenha sua relagdo detalhada, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando
as respectivas quantidades e especificagbes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso, no que couber;

15.17. As disposicBes previstas nesta cldusula ndo excluem o disposto no Anexo VIl da Instrugdo Mormativa SLTI/MP n2 05, de 2017,
aplicavel no que for pertinente a contratagdo;

15.18. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por
qualquer irregularidade, ainda gue resultante de imperfei¢bes técnicas, vicios redibitdrios, ou emprego de material inadequado ou de
qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e fiscais, de
conformidade com o art. 70 da Lei n2 8.666, de 1993,

16. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBIETO

16.1. A emissdo da Nota Fiscal /Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos servigos, nos termos abaixo;

16.2. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA deverd entregar toda a documentagdo comprobatdria do cumprimento da

obrigacdo contratual;
16.3. O recebimento provisorio sera realizado pelo fiscal técnico apos a entrega da documentagio acima, da seguinte forma:

16.3.1. A contratante realizard inspecdo minuciosa de todos os servigos executados, por meio de profissionais técnicos competentes, acompanhados dos
profissionais encarregados pelo servigo, com a finalidade de verificar a adequagdo dos servigos e constatar e relacionar os arremates, retogues e revisdes finais
que se fizerem necessarios.

a) Para efeito de recebimento provisario, ac final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ird apurar o resultado das avaliacdes da
execucdo do objeto e, se for 0 caso, a analise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos,

que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;

b) A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos
ou incorregdes resultantes da execugio ou materiais empregades, cabendo a fiscalizagio ndo atestar a dltima efou Unica medico de servigos até gue sejam

sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisdrio;
) O recebimento provisdrio também ficara sujeito, quando cabivel, & conclusdo de todos os testes de campo e 2 entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

16.3.2. Mo prazo de até 5 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da CONTRATADA, o fiscal deverd elaborar Relatdrio Circunstanciado em
consondncia com suas atribuigBes, e encaminhd-lo ao gestor do contrato.

a) quando a fiscalizacdo for exercida por um Gnico servidor, o relatério circunstanciado devera conter o registro, a andlise e a conclusio acerca das ocorréncias
na execucdo do contrato, em relagdo a fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do

contrato para recebimento definitivo;

b) Sera considerado como ocorrido o recebimento provisario com a entrega do relatdrio circunstanciado ow, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega
do dltimo;



¢) Na hipdtese de a verificacdo a que se refere o pardgrafo anterior ndo ser procedida tempestivamente, reputar-se-a como realizada, consumando-se o
recebimento provisdrio no dia do esgotamento do prazo.

16.4. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisorio dos servicos, o Gestor do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo,
ato que concretiza o ateste da execugdo dos servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:

16.4.1. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagio e, caso haja irregularidades gue impegam a liguidacio e o
pagamento da despesa, indicar as cldusulas contratuais pertinentes, solicitandoe a CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregbes;

16.4.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatorios e documentacoes apresentadas;

16.4.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizacdo, com base no Instrumento de Medigio
de Resultado (IMR), ou instrumento substituto.

16.5. O recebimento previsorio ou definitive do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugio do

contrato, ou, em qualquer época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forga das disposicies legais em vigor;

16.6. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacBes constantes neste Termo de Referéncia e na
proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicacio de

penalidades.

17. DO PAGAMENTO

17.1. O pagamento serd efetuado pela Contratante no prazo maximo de 30 (trinta) dias para pagamento, conforme disposto no artigo 40, X1V, "a”, da Lei 8.666,
de 1993; contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

17.1.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de gue trata o inciso || do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverao ser
efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados da data da apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art, 52, § 32, da Lei n? 8.666, de 1993,

17.2. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura serd precedida do recebimento definitivo do servico, conforme este Termo de Referéncia;

17.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao
SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sisterma, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou & documentacio mencionada no art. 29 da Lei
ne 8.666, de 1993;

17.3.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do fornecedor contratado, deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da
Instrugdo Normativa n® 3, de 26 de abril de 2018,

17.4, O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do
documento, tais como:

17.4.1. o prazo de validade;

17.4.2. a data da emissdo;

17.4.3. os dados do contrato e do érgdo contratante;

17.4.4. o periodo de prestagao dos servigos;

17.4.5. o valor a pagar; e

17.4.6. eventual destaque do valor de retengoes tributarias cabiveis,

17.5. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstdncia que impeca a liquidacdo da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que a
Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento Iniciar-se-3 apds a comprovagdo da regularizacio da situagdo, ndo

acarretando qualquer 6nus para a Contratante;

17.6. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrugio Normativa SEGES/MP n2 05, de 2017, serd efetuada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a
irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate gue a Contratada:

17.6.1. ndo produziu os resultados acordados;
17.6.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a gqualidade minima exigida;

17.6.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servico, ou utilizou-os com qualidade ou guantidade inferior a

demandada.
17.7. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento;
17.8, Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a manutengio das condigdies de habilitagdo exigidas no edital;

17.9. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, serd providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5
[cinco) dias dteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da

contratante;



17.10. Previamente 4 emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administragio devera realizar consulta ao S5ICAF para identificar possivel suspensdo
temporaria de participacdo em licitagao, no dmbito do drgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas
indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrugdo Normativa n® 3, de 26 de abril de 2018;

17.11. Ndo havendo regularizacio ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante deverd comunicar aos drgdos responsdveis pela fiscalizacdo da
regularidade fiscal quanto & inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para gque sejam acionados os meios

pertinentes e necessdrios para garantir o recebimento de seus créditos;

17.12. Persistindo a irregularidade, a contratante deverd adotar as medidas necessdrias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo

correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa;

17.13. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada ndo
regularize sua situacio junto ao SICAF;

17.13.1. Sera rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente no SICAF, salvo por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro de

interesse publico de alta relevdncia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante,

17.14. Quando do pagamento, serd efetuada a retencio tributdria prevista na legislagdo aplicdvel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos
termos do item & do Anexo X1 da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber;

17.15. E vedado o pagamento, a qualguer titulo, por servigos prestados, 4 empresa privada que tenha em seu quadro societdrio servidor piblico da ativa do

orgdo cantratante, com fundamento na Lei de Diretrizes Orgamentarias vigente;

17.16. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a
taxa de compensacdo financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela & calculada mediante a aplicagao da

seguinte farmula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratdrios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
WP = Valor da parcela a ser paga.

I = Indice de compensagdo financeira = 0,00016438, assim apurado:

(6/100) | =0,00016438
I=(TX) I = T¥ = Percentual da taxa anual = 6%

365

18. REAJUSTE

18.1. Os precos sdo fixos e irreajustdveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentacdo das propostas;

18.1.1. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitagao da contratada, os precos contratados poderao sofrer reajuste apds o interregno de um

ano, aplicando-se o (ndice IPCAJIBGE, exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade;
18.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a partir dos efeitos financeiros do Gltimo reajuste;

18.3. No caso de atraso ou ndo divulgagio do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagard & CONTRATADA a importancia calculada pela ditima variagdo
conhecida, liguidando a diferenga correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar memdaria de cdlculo

referente ao reajustamento de pregos do valor remanescente, sempre que este acorrer;
18.4. Nas aferigdes finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo;

18.5. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de gualguer forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o

que vier a ser determinado pela legislagio entdo em vigor;

18.6. Na auséncia de previsdo legal guanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do pre¢o do valor remanescente, por

meio de termo aditivo;

18.7. O reajuste sera realizado por apostilamento.

19. GARANTIA DA EXECUCAD



19.1. Nao havera exigéncia de garantia contratual da execucdo, pelas razdes abaixo justificadas:

19.1.1. N3o ha necessidade de exigéncia de garantia contratual pelo fato de tratar-se de prestagdo de servigos que ndo envolve dedicagdo
exclusiva de mdo de obra, sendo portanto suficiente para a garantia de execugdo todas as regras e condi¢Ges estabelecidas neste termo, e
para os casos de execugdo parcial ou inexecugdo, a aplicagdo das sangdes administrativas relacionadas no item 20 sdo suficientes para

assegurar pagamentos decorrentes de:

a) prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigagGes nele previstas;
b) prejuizos diretos causados a Administragao decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do contrato;
¢) multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administragdo a contratada; e

d) obrigagGes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pela contratada, quando couber.

20. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

20.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n2 10.520, de 2002, a CONTRATADA que:

20.1.1. inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagdes assumidas em decorréncia da contratagao;

20.1.2. ensejar o retardamento da execugdo do objeto;

20.1.3. falhar ou fraudar na execugdo do contrato;

20.1.4. comportar-se de modo inidéneo; ou

20.1.5. cometer fraude fiscal.

20.2. Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode aplicar a CONTRATADA as seguintes sangbes:

20.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacdes contratuais consideradas faltas leves, assim
entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o servigo contratado;

20.2.2. Multa de:

20.2.2.1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na
execucgdo dos servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da Administragédo, no caso
de execugdo com atraso, podera ocorrer a ndo-aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipétese, inexecucao total da
obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenca;

20.2.2.2. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na execuc¢do do

objeto, por periodo superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecucdo parcial da obrigacdo assumida;

20.2.2.3. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecucgao total da

obrigacdo assumida;
20.2.2.4. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

20.2.2.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentagdo da garantia (seja para
reforgo ou por ocasido de prorrogagao), observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias
autorizara a Administracao CONTRATANTE a promover a rescisao do contrato;

20.2.2.6. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.

20.2.3. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade administrativa pela qual a Administragdo
Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;

20.2.4. Sangdo de impedimento de licitar e contratar com érgdos e entidades da Unido, com o consequente descredenciamento no SICAF
pelo prazo de até cinco anos

20.2.4.1. A Sangdo de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também é aplicavel em quaisquer das hipoteses previstas
como infragdo administrativa no subitem 20.1 deste Termo de Referéncia.

20.2.5. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera
concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;



20.3. As sang0es previstas nos subitens 20.2.1, 20.2.3, 20.2.4 e 20.2.5 poderdo ser aplicadas a CONTRATADA juntamente com as de multa,
descontando-a dos pagamentos a serem efetuados;

20.4. Para efeito de aplicagdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e 2:

Tabela 1
GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

Tabela 2
INFRACAO
ITEM |DESCRICAO GRAU
1 Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal ou consequéncias letais, por ocorréncia; 05
2 Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito, os servigos contratuais por dia e por unidade de atendimento; 04
3 Manter funcionario sem qualificagdo para executar os servigos contratados, por empregado e por dia; 03
4 Recusar-se a executar servigo determinado pela fiscalizagdo, por servigo e por dia; 02
5— Retirar funcionarios ou encarregados do servigo durante o expediente, sem a anuéncia prévia do Contratante, por empregado e por dia; 03
Para os itens a seguir, deixar de:
6 Registrar e controlar, conforme o caso, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, por funcionario e por dia; 01
7 Cumprir determinagdo formal ou instrugdo complementar do 6rgdo fiscalizador, por ocorréncia; 02
8 Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou ndo atenda as necessidades do servigo, por funciondrio e por dia; 01
9 Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos nesta tabela de multas, apds reincidéncia formalmente notificada pelo érgado 3

fiscalizador, por item e por ocorréncia;

10 |Indicar e manter durante a execug¢io do contrato os prepostos previstos no edital/contrato; 01
11  [Providenciar treinamento para seus funciondrios conforme previsto na relagdo de obrigagdes da CONTRATADA 01

20.5. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n2 8.666, de 1993, as empresas ou profissionais que:



20.5.1. tenham sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
20.5.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;
20.5.3. demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos ilicitos praticados.

20.6. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que assegurara o contraditério e a ampla
defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto na Lei n? 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n2 9.784, de 1999.

20.7. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da
Unido, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

20.7.1. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, a contar da data do
recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade competente.

20.8. Caso o valor da multa nao seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante, a Unido ou Entidade podera
cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Cédigo Civil.

20.9. A autoridade competente, na aplicagdo das san¢des, levara em consideragdo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo
da pena, bem como o dano causado a Administragcdo, observado o principio da proporcionalidade.

20.10. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de pratica de infragdo administrativa tipificada pela Lei n®
12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato lesivo a administragdo publica nacional ou estrangeira, cépias do processo administrativo
necessarias a apuragdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado,
para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragao de investigagdo preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo - PAR.

20.11. A apuragdo e o julgamento das demais infracdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a Administragdo Publica
nacional ou estrangeira nos termos da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

20.12. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para apuragdo da
ocorréncia de danos e prejuizos a Administragdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a
participacdo de agente publico.

20.13. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

21. CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR

21.1. As exigéncias de habilitagdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para a generalidade dos objetos, conforme
disciplinado no edital;

21.2. Os critérios de qualificagdo econdmica a serem atendidos pelo fornecedor estdo previstos no edital;
21.3. Os critérios de qualificagdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serdo comprovados por meio de:

21.3.1. Para comprovagao de que a empresa LICITANTE possui capacitagdo técnica e experiéncia na execugdo de servigos correlatos aos do
objeto deste Termo de Referéncia, a empresa devera, nos termos do Art. 30, paragrafo 12, da Lei 8.666/93, juntamente com a
documentacdo de habilitagdo necessaria, comprovar aptiddo para o desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas,
quantidades e prazos com o objeto desta licitagdo, por meio da apresentagdo de atestado ou declara¢do de capacidade técnica, em nome
da LICITANTE, em documento timbrado, emitido por entidade da Administracdo Federal, Estadual ou Municipal, direta ou indireta e/ou
empresa privada, que comprove ter a empresa LICITANTE executado ou que esteja executando servigos de caracteristicas técnicas
semelhantes ao objeto desta contratacdo nos termos da Lei.

21.3.2. A LICITANTE devera apresentar encartes, folder e qualquer outro documento necessario para a comprovagao, de forma detalhada,
dos equipamentos e solugGes ofertadas em sua proposta.

21.3.3. Documentos de comprovagao de responsabilidade socioambiental nos termos do subitem 5.1.3 deste termo, no que couber.

21.4. A licitante deve disponibilizar, caso solicitado, todas as informagdes necessarias a comprovacgdo de legitimidade do(s) atestado(s)
apresentado(s) fornecendo, dentre outros documentos, cépia do contrato que deu suporte a contratagdo, enderego atual da
CONTRATANTE e local em que foram prestados os servigos.

21.5. Os critérios de aceitabilidade de pregos serdo:

21.5.1. Valor Global: RS 11.844,69 (onze mil oitocentos e quarenta e quatro reais e sessenta e nove centavos), conforme TABELA | do item
1 (objeto) deste termo;

21.5.2. Valores unitdrios dos servigos: conforme TABELA | do item 1 (objeto) deste termo;
21.6. O critério de julgamento da proposta serd o menor pre¢o unitario;

21.7. As regras de desempate entre propostas sdo as discriminadas no edital.



22. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS

22.1. O custo estimado da contratacdo é de RS 11.844,69 (onze mil oitocentos e quarenta e quatro reais e sessenta e hove centavos).

23. DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

23.1. A dotagdo orgamentdria sera de acordo com a Unidade Gestora da(s) respectiva(s) Unidade(s) Demandante(s) que emitira as Notas de Empenho,

conforme quadros abaixo:

UNIDADE GESTORA UASG
REITORIA 158150
CAMPUS MACAPA E OIAPOQUE 158159
CAMPUS PORTO GRANDE 155941
PROGRAMA DE TRABALHO FONTE NATUREZA DA DESPESA ITEM
171089 8100 33.90.39 1

24. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS E CONTRATO

24.1. Da Ata de Registro de Pregos:

24.1.1. A vigéncia da Ata de Registro de Pregos, proveniente desta compra ndo sera superior a 12 (doze) meses, incluidas eventuais prorrogagées, contados da
data da sua assinatura, com eficdcia apds a publicagdo do seu extrato no Didrio Oficial da Unido, tendo inicio e vencimento em dia de expediente, devendo-se

excluir o primeiro e incluir o ultimo;

24.1.2. Durante o prazo de validade da Ata de Registro de Prego, o IFAP ndo sera obrigado a fazer a contratagdo dos servigos com a empresa assinante da ata,
facultando-se a realizagdo de licitagdo especifica para a contratagdo pretendida, sendo assegurado ao beneficiario do registro preferéncia em igualdade de

condigdes;
24.2. Do Contrato:

24.2.1. Considerando a(s) unidade(s) demandante(s) da presente contratacdo, serd(do) formalizado(s) contrato(s), quando necessério, conforme informagdes

abaixo:
UNIDADE DEMANDANTE UASG CNPJ
REITORIA (ORGAO GERENCIADOR) 158150 010.820.882/0001-95
CAMPUS MACAPA (e OIAPOQUE) 158159 010.820.882/0002-76
CAMPUS PORTO GRANDE 155941 010.820.882/0006-08

24.3. Cabe a Unidade Demandante aplicar, garantida a ampla defesa e o contraditdrio, as penalidades decorrentes do descumprimento do pactuado na ata de
registro de pregos ou do descumprimento das obrigaces contratuais, em relacdo as suas préprias contratagdes, informando as ocorréncias ao 6rgdo

gerenciador, quando for o caso.

RESPONSAVEL PELO TERMO DE REFERENCIA APROVAGOES




() Aprovo e autorizo:

- Termo de Referéncia;

SABRINA GAMA DOS SANTOS - Processo Licitatdrio - Pregdo Eletronico (SRP)

Diretoria de Administragdo () Ndo aprovo

Portaria 841/2020/GR/IFAP

MARIALVA DO SOCORRO RAMALHO DE OLIVEIRA DE ALMEIDA

Reitora do IFAP

Declaragdo de autorizagdo vélida com assinatura eletrénica da Diretora de Declaragdo de autorizagdo valida com assinatura eletrénica da Ordenadora de Despesas neste documento: Marialva

Administragdo: Sabrina Gama dos Santos - SIAPE: 2338189 do Socorro Ramalho de Oliveira de Almeida- SIAPE: 2017173

APENDICE |

RELACAO DA FROTA DE VEICULOS

ANO/
CAMPI DESCRIGAO DO VEICULO PLACA

MOD
PORTO GRANDE MMC/L200 OUTDOOR - DIESEL 08/09 NEM1562
REITORIA TOYOTA HILUX CD D4 D 4X4 2.5 16 V 102CV TB — DIESEL 11/12 NET 5101
REITORIA TOYOTA HILUX CD D4 D 4X4 2.5 16 V 102CV TB — DIESEL 11/12 NET 5102
PORTO GRANDE TOYOTA HILUX CD D4 D 4X4 2.5 16 V 102CV TB — DIESEL 11/11 NEZ 6532
PORTO GRANDE TOYOTA HILUX CD D4 D 4X4 2.5 16 V 102CV TB — DIESEL 11/11 NEZ 6692
MACAPA TOYOTA HILUX CD D4 D 4X4 2.5 16 V 102CV TB — DIESEL 11/11 NEZ 6712
OIAPOQUE TOYOTA HILUX CD D4 D 4X4 2.5 16 V 102CV TB — DIESEL 11/11 NEZ 6682

MACAPA MICRO-ONIBUS MARCOPOLO W9 — MOTOR 4 CILINDROS EM LINHA, POTENCIA 140CVMARCA: MARCOPOLO, FAMILIA:
11/11 NEO0248
VOLARE, MODELO VOLARE W9

MACAPA ONIBUS RODOVIARIO MAXIBUS/LINCE - COMBUSTIVEL DIESEL — MOTOR D12784667D1E 11/12 NET3421
REITORIA MITSUBISHI L-200 TRITON GL 3.2 DIESEL 15/16 QLN 9761
MACAPA VEICULO PARA NISSAN VERSA 1.6 SV 16 V FLEX/START 4P MEC. ALCOOL/ GASOLINA 15/16 QLT 3631
REITORIA VEICULO PARA NISSAN VERSA 1.6 SV 16 V FLEX/START 4P MEC. ALCOOL/ GASOLINA 15/16 QLT 3632
PORTO GRANDE ONIBUS MERCEDES BENS/CAIO LO 916 ORE 18/19 QLQ8800
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